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PRESENTACION

La Corporacion Ambiental Empresarial, ha desarrollado la guia practica para la
Gestion Ambiental Empresarial con el fin de orientar a las organizaciones en la
implementaciéon de medidas preventivas y correctivas dando cumplimiento a la
normatividad ambiental o a requerimientos especificos de la autoridad.

La guia es una herramienta para la persona encargada de la gestién ambiental en la
organizacion en el establecimiento de programas para la minimizacion y el control de
los aspectos ambientales prioritarios como son la generacién de vertimientos de aguas
residuales, la generacién de residuos peligrosos y las emisiones atmosféricas.

La guia indica paso a paso las actividades que se deben realizar en la gestion
Ambiental empresarial e involucra un caso de estudio mediante el cual se
ejemplificara la aplicacién de cada uno de los elementos propuestos. El caso de estudio
se presentara en cuadros resaltados, como el Cuadro 1 en el cual se hace referencia a
los procesos desarrollados en una empresa del sector metalmecanico, ubicada en la
UPZ 108 de la Localidad de Puente Aranda.

En los anexos encontrara los formatos referenciados o diligenciados en el documento,
asi como otros textos de apoyo.

Para concluir, queremos invitar a los usuarios de la presente guia a reflexionar acerca
de la importancia de la gestién ambiental empresarial, puesto que la conservaciéon de
las condiciones para la supervivencia del ser humano es una responsabilidad de todos
los actores de la sociedad.

Cuadro 1 Caso de estudio Industria Metalmec4nica Don Lucho S.A.

La empresa METALMECANICA DON LUCHO S.A. es una organizaciéon que elabora
productos metalicos para uso estructural. La organizacion esta ubicada en la UPZ Zona
Industrial de la Localidad 16 Puente Aranda, Bogota D.C. y lleva 10 afos en
funcionamiento. El personal asciende a 25 trabajadores, de los cuales 6 desarrollan labores
administrativas y 19 realizan actividades operativas en la planta de produccién. De
conformidad con la actividad que realiza la organizaciéon el cédigo de clasificacién
internacional industrial uniforme (CIIU), es D281100.

El proceso que se lleva a cabo consiste en la transformacion mecanica de los metales
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ferrosos a través de separar, cortar, tornear, taladrar, fresar, cepillar, esmerilar, pulir,
doblar, rolar, prensar, estampar, estirar, soldar, recocer, templar, cementar, desengrasar,
lavar, fosfatar, pintar, empacar y almacenar?.

En el mes de enero del 2008, la Secretaria Distrital de Ambiente realizé una visita a la
empresa y encontrd que esta incumpliendo con los requerimientos legales para los aspectos
emisiones atmosféricas, vertimientos de aguas residuales y gestion de residuos peligrosos.
La autoridad le profirié el siguiente requerimiento técnico:

La Secretaria Distrital de Ambiente, en uso de las facultades conferidas mediante el Decreto
Distrital No 561 de 2006, al tenor del cual le corresponde realizar el sequimiento y control de
las actividades que generan impacto en los recursos naturales en el Distrito Capital, llevo a cabo
visita técnica a la empresa METALMECANICA DON LUCHO S.A. ubicada en la Cra 66 # 5
- 98 de la Localidad de Puente Aranda de esta ciudad, con el fin de evaluar la situacion
ambiental, las condiciones de operacion en el manejo de vertimientos, la gestion de los residuos
peligrosos y las acciones ambientales en procura del control de emisiones atmosféricas.

La visita en comento, realizada el dia 15 de Agosto de 2008, por la Direccion de Control y
Sequimiento Ambiental, concluyo que es pertinente realizar exigencias de cardcter ambiental al
establecimiento serialado.

En atencion a lo expuesto y atendiendo lo establecido en el Decreto 1594 de 1984 y en la
resolucion 1074 de 1997 la Secretaria Distrital de Ambiente solicita la presentacion del Formato
Unico Nacional de Solicitud de Permiso de Vertimientos, el Formulario de registro de
vertimientos, el programa de control de vertimientos y el programa de uso eficiente y ahorro de
agua. Asimismo, con base en la resolucion 1208 de 2003 y la resolucion 909 de 2008 la
Secretaria solicita al establecimiento la presentacion de estudio de emisiones atmosféricas
generadas en la actividad y la solicitud de permiso de emisiones. Y Finalmente, con base en el
Decreto 4741 de 2005, se requiere al establecimiento para que presente el plan de gestion
integral de residuos peligrosos y el registro de residuos peligrosos ante la autoridad ambiental.

José Rodriguez, quien es el propietario de la empresa, se involucr6 en el programa,
participando en seminarios, talleres y charlas, lo que le permiti6 establecer dos documentos
de gran importancia para su gestion ambiental empresarial: la evaluacion ambiental inicial
(EAD y el Plan de Accion Ambiental (PAA).

A través de la EAI José identific6 que su organizacion no gestiona adecuadamente los
residuos sélidos ordinarios, ni los residuos peligrosos. Incumple los estandares de calidad
de las aguas residuales dispuestas en el alcantarillado e incumple los estandares de
emisiones atmosféricas establecidos en la normativa ambiental.

1 Informacién extraida del documento: Oportunidades de produccién més limpia en el Sector de Metalmecénica. Guia
para empresarios. Departamento  Técnico  Administrativo de  Medio Ambiente. Disponible en:
http://www.acercar.org.co/industria/biblioteca/documentos/manuales/metalmecanica.pdf

7
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1. MARCO NORMATIVO AMBIENTAL

El primer paso para la formulaciéon del Plan de Accién Ambiental, es la

1dentificaciéon clara de los requisitos

o disposiciones establecidas en la

normativa ambiental. Durante la evaluaciéon ambiental inicial se establecieron
los parametros que se encontraban fuera de la norma o se evidenciaron los
aspectos por los cuales la autoridad ambiental realiz6 el requerimiento inicial.
A continuacion se presentan tres pasos para consolidar la informacion

normativa aplicable.

PASO 1: Identifique la normativa aplicable a su actividad.

Seleccione los documentos que se relacionan en el Cuadro 2 de acuerdo con los
aspectos ambientales prioritarios de su organizacidn, identificados en la evaluacién

ambiental.

Cuadro 2 Normativa ambiental aplicable

Normativa Distrito

Aspecto ambiental

Contenido

Decreto 1594 de 1984

 Capital

Reglamenta el uso del agua y los condiciones

para el vertimiento de aguas residuales en
cuerpos de agua.

Vertimientos de

aguas residuales Resolucion 1074 de 1997

Establece estindares ambientales en materia
de vertimientos en el Ambito distrital.

Resolucién 3180 de 2008

Formulario Unico de Registro de

Vertimientos

Decreto 948 de 1995

Reglamento de proteccién y control de la
calidad del aire

Resolucion 1208 de 2002
Emisiones

Establece los estandares y disposiciones en
materia de emisiones atmosféricas en el
ambito distrital. Est4 basado en el Decreto 02
de 1982.

atmosféricas
Resolucion 1908 de 2006

Establece los niveles permisibles de emisién
en las areas fuente clase 1.

Resolucion 909 de 2008

Define los estandares y disposiciones en
materia de emisiones atmosféricas en el
ambito nacional.

Decreto 4741 de 2005

Parametros para la gestion integral de

residuos peligrosos en Colombia.

Residuos peligrosos | Resolucién 1362 de 2007

Procedimiento  para el  registro de
generadores de residuos o desechos
peligrosos.

Resolucién 1609 de 2002

Requisitos para el transporte de materiales
peligrosos
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PASO 2: Recopile la normativa identificada.

Una vez identifique la normatividad aplicable, busque los documentos y establezca un
archivo de legislacién ambiental aplicable a la organizacién. Para esto, se sugiere que
consulte la pagina www.bogota.gov.co y siga la secuencia propuesta a continuacion:

1. Acceda al enlace régimen legal, el cual se encuentra en la zona inferior derecha de la
pagina web, tal como se sefiala en la figura.

) Jou 22, Pasal Gl 8 OC  Won -

[ T———

m Biblioteca Juridica Virtual

e @ Fenasancer aecudcs
Coogle G- e Mo Do O O Versdone D Fskaumete P Comeon togitics « §] Taduh « @ T

&)

i Vo Abare 7 - A Bogets Bago

e

m Régimen Legal

WG| Bogeth ge.ca, enal Ofviet dei

B Registro Distrital

—

@ Irianer | Mot proasgets sisvotn wimn -

2. Una vez aparezca la pagina de régimen legal, usted tendra las opciones de btusqueda
de informacién: busqueda temdatica o busqueda avanzada. Seleccione la primera si
usted desconoce la informacién de la norma.

- Noge

2|

[+ [ R —————————
Vs @ Somanatia vocuben Permite buscar el contenido juridico del documento,
Ougeies- EINHO TS e € e o coudos P vomte seleccionando los temas clasificados alfabéticamente

WS Complacen de s Lagriacén Aphcaie ol Dot
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3. Si selecciond la busqueda tematica, digite en el cuadro una palabra que se relacione
con el tema de la busqueda, por ejemplo vertimientos, emisiones o residuos.

BUSQUEDA TEMATICA

Digite una palabra que
represente el Tema

Buscar

m

b\ /s 2 wtatgota g co s comuta ematics o .4y x oo

S Mo B O« O Merstons D 05saumete: P Comon megition o §1 Taduk v @ T se J Cotagincitne & <~

Pagrs * () Heramantss =

Tt W PE R R UE Y
e 5 Gl OF Chcx el

LEGISLACION AN ICARLE
AL DISTRITO CAPITAL

[ ———

4. A continuacion aparecera la informaciéon normativa relacionada con el tema de la
buasqueda. Haga clic sobre los enlaces y descargue la informaciéon en formato html.

[ Y ST y—" -
& R L - o b L

oo ¢ | € PP e SAROGts gon (& Vs S, Nl pgte © by A

Coogle G4 Py a—— J Cotgunitne & *

B e
# & § Cogle Co M D O O Vot * J Cotiguniine @ «

R I S S N L

M
-

RESOLUCION 1074 DE 1997

ochtre 28
PO 8 (Ul ve establocen estindares amtrortaies o0 matena de vertryentos
€1 Dwecior 3ol Departamento Téomco Admervslyativo del Medo Ambeerte - DAMA, on w50 00 wn
BaCRades gaies. o0 especal s corfendas en of atcuo 00 de s Ley 99 de 1990 of Decreto 671 de
1995 y o 00 10 Gof ACuerdo 19 00 1990
CONSIDERANDO
Que o DeOwto 1554 de 1984 regaments 108 508 Ol a0ul v o Mmane0 3 108 resduos gudos

e 1000 verteeerto ademds Oe s GpOoROOones Contermpiadas on of 040 42 Ol DeCreto 1994 On
1964 Geterd CUMEM (0N WS NOMMAs Que SO0re 5308 %o estabiel an

D0t $000Un 10 estabiosdn o0 108 AS0H0S 113 y 120 def Decreto 1954 de 1964 s personas naturales v

11 AOCas Que reColeCien FarnDonien y 3900nOen rewduos IQudos Geberdn Cumpls Con s normas Oe
WU 1 (Clerwt o [e TV (CHTeRGaTVIerte

Ut o A0S0 prrmeed God Decreto Drsintadl 673 00 19595 spone “EL DAMA o4 b sutondad ambeentsl

BerR0 O PO whano O Desirtio Capta

O rtem@ Moo ptepis stoa e -

L e LN .

10



Guia prictica para la Gestion Ambiental Empresarial | 2008

5. Si escogid la opcidn busqueda avanzada, diligencie el formato con la informacién de
la norma, especialmente el tipo de documento (resolucién, decreto, acuerdo, etc.) y el
numero.

a. J0 0 g e SCORabgte Qo 0V M (IR eaninde Mm ) R
e e Especifique los Parametros para que la Busqueda sea mas exacta.
Coogle G~ b MeB-0-' O Gover B Wkquusns 4| CONOZCA.

WG| Duemenie v e

Tipo de documento e

Numero del documento

Afio Inicial Afio Final

08 Parmmetres pare oie o Susqunds sos mas exaits Puile dejar on Bancs los detos gee ne

03 3o Resclunons -

Lo Bnguncta Avansoide

53 Sals Ge rEsRalen. puede Sa S8R Baline 8 documests ot come.

W et Mke peetepibe bihede

6. Una vez oprima el botén buscar, aparecera un enlace en la zona inferior izquierda
con el nombre y nimero del documento normativo. Haga clic sobre el enlace y
descargue el documento en formato html.

—
W Lo

0. J'% 0 Pmpm CAIDIp Qo £ BT CIASRR_Svanipde M . lx or P

R

Resultados de la Biasqueda Avanzada
Cuando aparezca la lista de resultados, puede dar click sobre el documento que desea consultar...

1 Resolucion 1074 de 1997 Departamento Administrativo de Medio Ambiente

meallades de la Busquede Auanssls Taurvere v mrreve Uoratem |

dmhs v isa 8 Vs de rEateles. peedn s R bobie b Box TSt Qae B6aws s balie

[ @ Itereet [ Mrse pratopibe oitvemte s -
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PASO 3: Identifique los requerimientos normativos aplicables a su actividad.

Con base en los documentos recopilados, construya un cuadro en el que se relacionen
los aspectos claves a cumplir de acuerdo con la normativa relacionada.

Caso de estudio: Don José, buscé la informacion aplicable a su actividad y encontrdé que de
acuerdo con su actividad, los aspectos ambientales relevantes son: vertimientos, emisiones y
residuos peligrosos. Realizé el procedimiento propuesto en el paso 2 y descargo los
documentos, organizando una base de datos de normativa ambiental.

Ley6 los documentos y extrajo de cada uno las disposiciones o requisitos exigidos por la
autoridad ambiental, para el desarrollo de sus actividades y construyé

Cuadro 3:

Vertimientos

Cuadro 3 Aspectos normativos aplicables a vertimientos, residuos peligrosos y emisiones atmosféricas

Resolucién
1074 de
1997

1.Cumplir estandares de vertimiento de aguas residuales al alcantarillado de Bogot4.
PARAMETRO EXPRESADA COMO N(ORMA
mg/L)

Arsénico As (mg/l) 0.1
Bario Ba (mg/l) 5.0
Cadmio Cd (mg/1) 0.003
Carbamatos Agente activo 0.1*
Cianuro CN (mg/l) 1.0
Cinc Zn (mg/1) 5.0
Cloroformo Extracto de Carbén ECC (mg/1) 1.0
Cobre Cu (mg/l) 0.25
Compuestos fenélicos Fenol (mg/L) 0.2
Compuestos Organoclorados Concentraciéon de Agente activo 0.05*
Compuestos Organofosfora- Concentracién Agente activo 0.1*
Cromo hexavalente Cr + 6 (mg/l) 0.5
Cromo total Cr total (mg/l) 1.0
DBO5 (mg/1) 1000
Dicloroetileno Dicioroetileno 1.0
Difenil policlorados [] Agente activo N.D.**
DQO (mg/1) 2000
Grasas y aceites (mg/1) 100
Manganeso Mn (mg/1) 0.11 2
Mercurio Hg (mg/l) 0.02
Mercurio orgénico Hg (mg/L) N.D.**
Niquel Ni (mg/l) 0.2
Ph Unidades 05-sep
Plata Ag (mg/l) 0.5
Plomo Pb (mg/l) 0.1
Selenio Se (mg/1) 0.1
Sélidos sedimentables SS (mg/l) 2.0
Solidos suspendidos Totales SST (mg/1) 800
Sulfuro de carbono Sulfuro de carbono (mg/l) 1.0
Tetracloruro de carbono Tetracloru-ro de carbono (mg/L) 1.0
Tricloroetileno Tricloro-etileno (mg/L) 1.0
Temperatura Grados Centigrados (° C) <30
Tensoactivos (SAAM) (mg/1) 0.5

1. Diligenciar Formulario Unico Nacional de Registro de Vertimientos y adjuntarle los
siguientes docymentosi

a. Formulario Unico Nacional de Solicitud de Permiso de Vertimientos, debidamente
diligenciado y firmado por el Representante Legal del Establecimiento.

Aspectos relevantes
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Aspecto ma
ambiental

b. Formulario de Registro de Vertimientos diligenciado y firmado por el solicitante.

C.

d.

Aspectos relevantes

Documentos que acrediten la personeria juridica del solicitante.

Poder debidamente otorgado cuando se actie por medio de apoderado. Propietario del
inmueble: Certificado de libertad y tradicién (expedicién no superior a 3 meses) Tenedor:
Prueba adecuada que lo acredite como tal y autorizacién del propietario. Poseedor: Prueba
adecuada que lo acredite como tal.

Localizacién de la planta industrial, central eléctrica, explotacién minera y caracteristicas de
la fuente que originari el vertimiento.

Informe sobre clase, calidad y cantidad de desagties.

Informe que contenga la Descripcién, memorias técnicas, disefio y planos del Sistema de
tratamiento propuesto. En caso de no contar con sistema de tratamiento, informarlo.

Informe de caracterizacién de los vertimientos (original), de conformidad con lo lineamientos
fijados por la Secretaria Distrital de Ambiente en la pagina web de la entidad. Este informe
debe ser expedido por un laboratorio que acreditado por el IDEAM

Copia del ultimo comprobante de pago del servicio de acueducto y alcantarillado o demés
fuentes de abastecimiento de agua.

Recibo de la consignacién realizada por el pago por el concepto de evaluacién de la solicitud
ambiental

Presentar Balance detallado de consumo de agua del establecimiento teniendo en cuenta la
cantidad de agua que entra, la emitida al medio ambiente por evaporacién o vertimientos, la
utilizada en actividades domesticas, la contenida en productos y la descargada a la red de
alcantarillado.

Informe que contenga la descripcién del tratamiento y disposicién de los lodos o residuos
generados por las unidades de tratamiento de aguas residuales, en caso de que no se generen
se debera informar.

Planos sanitarios, de conformidad con los lineamientos técnicos fijados en la pagina web de
entidad, en los planos se deben apreciar las redes de aguas residuales domésticas, aguas
residuales generadas por la actividad entre otros.

Renovar el permiso de vertimientos cada 5 afos.

Resolucion
3180 de
2008

Obtener el registro de vertimientos a través del diligenciamiento del Formato de Registro de
Vertimientos y adjuntando los siguientes documentos:

Constancia de Representacion Legal de la empresa, industria o establecimiento y/o
propietario del predio (certificacién cAmara de comercio, RUT, Cedula de ciudadania,).

Copia del ultimo comprobante de pago del servicio de acueducto y alcantarillado y/o demas
fuentes de abastecimiento de agua.

Esquema de de las diferentes areas ubicadas dentro del predio, indicando: areas de proceso o
de prestacién de servicios, areas de generacion de vertimientos, areas sanitarias, areas
administrativas, tratamiento del efluente, cajas de inspecciéon y punto de descarga. Este
esquema debe ser presentado en tamaro pliego y carta, utilizando convenciones y cédigo de
colores. En caso que el punto de vertimiento se encuentre compartido con otros
establecimientos, se debera informar la razén social y la actividad desarrollada por cada uno
de ellos y si la acometida del servicio de acueducto también se encuentra compartida.
Diagrama de flujo del proceso productivo o de prestacién de servicios, indicando la entrada de
materias primas y/o insumos y para cada etapa la generacion de los posibles impactos
ambientales (vertimientos, emisiones, residuos, otros),

Recibo de consignacién (original y copia), por concepto de evaluacién de registro de
vertimientos, una vez sea adoptado el cobro por resoluciéon de la Secretaria Distrital de
Ambiente.

Uso eficiente
y ahorro de
agua

Ley 373
de 1997

Elaborar un programa de uso eficiente y ahorro de agua. Debe estar basado en el diagndstico

de oferta hidrica y demanda de agua y debe contener metas anuales de reduccién de pérdidas,

campanfias de educacién ambiental, uso de aguas superficiales, subterraneas y lluvia.

Las aguas utilizadas deben aprovecharse en actividades primarias y secundarias cuando el

proceso técnico y econémico asi lo ameriten.

Actualizacién la informacién en la base de datos de la SDA, incluyendo los siguientes

aspectos:

a. Nombre de la entidad usuaria, ubicacién geografica y politica donde presta el servicio;

b. Nombre, ubicacién geografica y tipo de la fuente o fuentes donde captan las aguas;

c¢. Nombre, ubicacién geografica y tipo de la fuente o fuentes receptoras de los afluentes;

d. Caudal promedio diario anual en litros por segundo de la fuente de captacién y de la
fuente receptora de los efluentes;

e. Caudal promedio diario anual captado por la entidad usuaria;
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Aspecto ma
ambiental

Aspectos relevantes

Numero de usuarios del sistema;

Caudal consumido por los usuarios del sistema;

Porcentaje en litros por segundo de las pérdidas del sistema;

Calidad del agua de la fuente abastecedora, de los efluentes y de la fuente receptora de

éstos, clase de tratamientos requeridos y el sistema y la frecuencia del monitoreo;

Proyeccién anual de la tasa de crecimiento de la demanda del recurso hidrico segin usos;

k. Caudal promedio diario en litros por segundo, en épocas secas y de lluvia, en las fuentes
de abastecimiento y en las receptoras de los efluentes;

1.  Programas de proteccién y conservacion de las fuentes hidricas;

m. Fuentes probables de abastecimiento y de vertimiento de efluentes que se dispongan

para futuras expansiones de la demanda.

= otoe e

—.

Emisiones

Resoluciéon
909 de
2008

1.

2.

Definir si las actividades industriales que se desarrollan en la organizacién son objeto de
seguimiento de emisiones atmosféricas (art. 6).

La actividad que se realiza en la empresa corresponde a Manufactura del acero para uso
estructural, especificamente actividades donde se realiza reduccién del espesor del acero, en
consecuencia el contaminante a evaluar en las emisiones es el material particulado.

Actividad industrial Procesos e instalaciones Contaminantes
Cualquier proceso o instalacién donde se realice
Py P HC1
el decapado del acero con acido clorhidrico.
Manufactura del Cualquier proceso o instalacién donde se realice
acero para uso la reduccion del espesor del acero.
estructural . . ., .
Cualquier proceso o instalacién donde se realice MP

el proceso de recubrimiento del acero con
aleaciones de zinc en un proceso en continuo.

Identificar los estandares de emisiones de contaminantes aplicables de acuerdo a la actividad
industrial (art. 4).

Estandares de emisién admisibles de
contaminantes (mg/m3)

Flujo del
Contaminante contaminante Actividad
(kg/h) evicaces Actividades
industriales . .
. industriales nuevas
existentes
<0,5 250 150
Material -
Particulado (MP) >0.5 150 50

Construir un ducto para la descarga de emisiones atmosféricas.

Determinar el punto de descarga del contaminante o altura del ducto.
Se determina con base en la altura de las edificaciones que se encuentran en el drea de
influencia de la industria, empleando el criterio de las Buenas Practicas de Ingenieria (BPI).

Definir el punto de toma de muestras en el ducto.

Todas las organizaciones que realicen descargas de contaminantes a la atmdésfera deben
contar con un sistema de extraccién localizada, chimenea, plataforma y puertos de muestreo
que permitan realizar la medicién directa y demostrar el cumplimiento normativo.

Seleccionar un laboratorio para realizar las mediciones de contaminantes.

Todo encargado de realizar la toma de muestras, anélisis de laboratorio y medicién directa en
campo de emisiones para verificar el cumplimiento de los estdndares admisibles de
contaminantes al aire, debe estar acreditado de conformidad con lo establecido en el Decreto
1600 de 1994, modificado por el Decreto 2570 de 2006 y la Resolucién 0292 de 2006 del
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Aspecto ma
ambiental

Aspectos relevantes

Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales.
Don  José reviso la pagina de la Secretaria Distrital de
Ambientewww.secretariadeambiente.gov.co y encontr6 que los laboratorios que
estan aceptados a la fecha, para el desarrollo de mediciones de contaminantes en las
emisiones son:
e Inamco -Ingenieria Ambiental de Colombia Ltda
Coamb colombia ltda
Daphnia ltda
Proicsa ingenieria limitada
Air Clean Systems Ltda "ACS"
Asa Franco & Cia Ltda
Aire Verde Ltda

Obligatoriedad de presentar estudio de emisiones ante la autoridad ambiental.

Los estudios de emisiones realizados para establecer el cumplimiento de los estandares de
emisién admisibles de contaminantes al aire deben cumplir con lo establecido en el Protocolo
para el Control y Vigilancia de la Contaminacién Atmosférica Generada por Fuentes Fijas.

Residuos
peligrosos

Decreto
4741 de
2005

Clasificar los residuos generados en la empresa de acuerdo con su caracteristica de
peligrosidad (art. 5).

Los residuos o desechos incluidos en el Anexo I y Anexo II del presente decreto se
consideraran peligrosos a menos que no presenten ninguna de las caracteristicas de
peligrosidad descritas en el Anexo III.

Desarrollar las actividades obligatorias para el generador de residuos peligrosos:

a. Elaborar un plan de gestién integral de los residuos o desechos peligrosos que genere
tendiente a prevenir la generacién y reduccién en la fuente, asi como, minimizar la
cantidad y peligrosidad de los mismos.

b. Identificar las caracteristicas de peligrosidad de cada uno de los residuos o desechos
peligrosos que genere.

c¢. Garantizar que el envasado o empacado, embalado y etiquetado de sus residuos o
desechos peligrosos se realice conforme a la normatividad vigente.

d. Dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1609 de 2002 o aquella norma que la
modifique o sustituya, cuando remita residuos o desechos peligrosos para ser
transportados. Igualmente, suministrar al transportista de los residuos o desechos
peligrosos las respectivas Hojas de Seguridad.

e. Registrarse ante la autoridad ambiental competente por una sola vez y mantener
actualizada la informacién de su registro anualmente

f.  Capacitar al personal encargado de la gestién y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos en sus instalaciones, con el fin de divulgar el riesgo que estos residuos
representan para la salud y el ambiente

g. Contar con un plan de contingencia actualizado para atender cualquier accidente o
eventualidad que se presente y contar con personal preparado para su implementacién

h. Conservar las certificaciones de almacenamiento, aprovechamiento, tratamiento o
disposicién final que emitan los respectivos receptores, hasta por un tiempo de cinco (5)
anos.

i.  Contratar los servicios de almacenamiento, aprovechamiento, recuperacién, tratamiento
y/o disposicién final, con instalaciones que cuenten con las licencias, permisos,
autorizaciones o demés instrumentos de manejo y control ambiental a que haya lugar, de
conformidad con la normatividad ambiental vigente.

Clasificar la empresa por tipo de generador, de acuerdo con la produccién de kilogramos al

mes.

Mediano Pequefio
Gran generador
generador generador
kg /mes Residuos Mayor a 10 Mayor a 100
peligrosos Menor a 100 Menor a 1000 Mayor a 1000
Plazos de registro de 12 meses 18 meses 24 meses
respel
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Aspecto
ambiental o)

Residuos
peligrosos

Resolucion
13062 de
2007

Aspectos relevantes

Solicitar inscripcién en el registro de generadores de residuos peligrosos de acuerdo con el
formato de carta establecido en el anexo 1 de la resolucién.

Recibir el nimero de registro asignado por la autoridad ambiental.

Diligenciar el aplicativo para el registro de residuos peligrosos generados, dispuesto en la
pagina web de la autoridad ambiental local y de acuerdo con la informacién solicitada en el
anexo 2 de la resolucién.

Actualizar la informacién del registro, antes del 31 de marzo de cada afio.

PILDORA
* Mds informacién acerca de la normativa ambiental aplicable, acceda a las
siguientes pdginas web de las autoridad ambientales:

www.minambiente.gov.co

www.secretariadeambiente.gov.co

www.acercar.org.co

* Los métodos de andlisis establecidos por la Agencia para la Proteccién del
Ambiente de los Estados Unidos (EPA), se encuentran en las siguientes pdginas:
Aire: www.epa.gov/ttn/emc/

Agua: http://www.epa.gov/waterscience/methods/

Residuos peligrosos:
http://www.epa.gov/epawaste/hazard/testmethods/index.htm
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2. SITUACION AMBIENTAL DE LA EMPRESA

PASO 4: Resuma la situacién ambiental de su organizacion.

Haga una breve descripciéon de la situacién ambiental de su organizacion, a partir de
los resultados de la evaluacién ambiental inicial. Indique los problemas ambientales,
las acciones que ha tomado para mitigarlos, los requerimientos que le ha realizado la
autoridad ambiental, entre otros aspectos.

Las autoridades ambientales han identificado los principales aspectos e impactos
ambientales generados por los sectores productivos y los han documentado en guias
ambientales, en el Cuadro 4 se presentan elementos de algunos sectores.

Sector productivo

Avicola?

Aspecto Ambiental

Generaci6én de vertimientos
liquidos con descarga directa
sobre los cuerpos de agua.

Cuadro 4 Aspectos e impactos ambientales tipicos de sectores productivos

| Impacto Ambiental por la gestién

inadecuada
Contaminacién de fuentes por
incremento en carga organica.
Baja de oxigeno disuelto en aguas
receptoras.
Emision de olores ofensivos.
Pérdida de calidad estética de las aguas.
Aporte de carga microbiana.
Imposibilidad de uso de las fuentes para
actividades humanas, agricolas y
pecuarias.
Incremento en la concentracién de
nitrégeno orgdnico y amoniacal.

Lacteos?

Generacion de vertimientos

Contaminacién de cuerpos de agua por
aporte directo o indirecto (a través del
alcantarillado) de altas cargas de
materia orgdnica.

Generacion de olores ofensivos

Pérdida de condiciones de bienestar de
la comunidad presente en el area de
influencia.

Emision de gases de combustién

Cambio en la concentracion de
sustancias presentes en el aire, por
aporte de monéxido de carbono, diéxido
de carbono, material particulado, 6xidos
de azufre, 6xidos de nitrégeno.

2 CAR. CAE. Camara de Comercio de Bogota. Cartilla ambiental para el subsector avicola. Bogota D.C., diciembre

2006.

3 CAR. CAE. Camara de Comercio de Bogotd. Cartilla ambiental para el subsector lacteo. Bogot4d D.C., diciembre 2006.
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Sector productivo

Aspecto Ambiental

Generacion de vertimientos con
presencia de sélidos flotantes y
suspendidos, altos contenidos de
materia orgdnica, grasas, altas
temperaturas, presencia SAAM.

| Impacto Ambiental por la gestién
inadecuada

Contaminacién de cuerpo de agua por
aporte directo o indirecto (a través del
alcantarillado) de sélidos flotantes y
suspendidos, altos contenidos de
materia orgdanica, grasas, altas
temperaturas, presencia SAAM.

Pérdida de condiciones de bienestar de

Céarnicos? Generacién de olores ofensivos la comunidad presente en el area de

influencia.
Cambio en la concentracion de
sustancias presentes en el aire, por

Emision de gases de combustién | aporte de monéxido de carbono, diéxido
de carbono, material particulado, 6xidos
de azufre, 6xidos de nitrégeno.
Afecciones a la salud de los trabajadores

Ruido y de la comunidad ubicada en el area de
influencia.

Generacion de residuos

peligrosos como acidos

inorganicos y soluciones acidas,

alcoholes, aluminio cloruro, Afecciones a la salud de los trabajadores

aminas, anhidros, bases y de la comunidad ubicada en el area de

organicas, cetonas, cloruros, influencia.

cromatos y dicromatos, Contaminacién de cuerpo de agua por

Metalmecdnica® | halogenados, solventes y aporte directo o indirecto (a través del

reactivos, hidrocarburos,
compuestos de plomo, sulfuros
inorganicos, insolubles, sulfuros
organicos, envases de reactivos
quimicos, envases de aceites.

alcantarillado) de sustancias peligrosas.

Generacion de aceites de
procesos de operacion.

Afecciones a la salud de los trabajadores
y de la comunidad ubicada en el 4rea de
influencia.

Contaminacién de cuerpo de agua por
aporte directo o indirecto (a través del
alcantarillado) de aceites usados.

Generacion de residuos sélidos
como virutas, escorias,
chatarras, polvos metalicos,
envases de materia prima.

Contaminacién de suelos.
Pérdida de recursos naturales.

Emisiones de COVs

Afecciones a la salud de los trabajadores
y de la comunidad ubicada en el 4rea de
influencia.

Formacion de ozono tropésferico.

4+ ACERCAR. Oportunidades de produccién mas limpia en el sector de carnicos. Guia para empresarios. 2006.
5 ACERCAR. Oportunidades de produccién més limpia en el sector de metalmecénica. Guia para empresarios. 2006.
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Sector productivo

Metalmecénica®

Aspecto Ambiental

Emisién de gases de combustién

| Impacto Ambiental por la gestién
inadecuada

Cambio en la concentracién de

sustancias presentes en el aire, por

aporte de monéxido de carbono, didxido

de carbono, material particulado, 6xidos

de azufre, 6xidos de nitrégeno.

Generacion de vertimientos con
contenidos de DQO, metales
pesados, tensoactivos, fenoles
como consecuencia del
vertimiento de estas en mezcla
con quimicos fotograficos,
tintas, solventes, detergentes.

Contaminaciéon de cuerpo de agua por
aporte directo o indirecto (a través del
alcantarillado) de metales pesados,
tensoactivos, fenoles como consecuencia
del vertimiento de estas en mezcla con
quimicos fotograficos, tintas, solventes,
detergentes

Emisién de compuestos
orgénicos volatiles (COV)
originados por la evaporacién de
solventes, gasolinas, soluciones
y tintas (aceites secantes y
solventes)

Contribucién a la formacién de niebla
fotoquimica.

Artes graficas’

Ruido

Afecciones a la salud de los trabajadores
y de la comunidad ubicada en el 4drea de
influencia.

Generacion de residuos sélidos
aprovechables como papel,
planchas de aluminio, peliculas
fotograficas y envases
metalicos.

Contaminacion de suelos.
Pérdida de recursos naturales.

Generaciéon de residuos
peligrosos como licores de
hidréxido de calcio, lodos con
alto contenido metéalico

Afecciones a la salud de los trabajadores
y de la comunidad ubicada en el 4rea de
influencia.

Contaminacién de cuerpo de agua por
aporte directo o indirecto (a través del
alcantarillado) de aceites usados

Alimentos?

Generacién de vertimientos con
altos contenidos de sélidos en
suspensién, DBOs, DQO, color,
plaguicidas (provenientes del
cultivo de los alimentos) y
detergentes.

Contaminacién de cuerpo de agua por
aporte directo o indirecto (a través del
alcantarillado) de sélidos en
suspensién, DBOs, DQO, color,
plaguicidas y detergentes.

Generacion de residuos sélidos
aprovechables compuestos por
cascaras, semillas y embalajes.

Contaminacién de suelos.
Pérdida de recursos naturales.

Emision de gases de combustién

Cambio en la concentracién en el aire de las
sustancias diéxido y monéxido de carbono,
material particulado, 6xidos de azufre y
6xido de nitrégeno.

6 ACERCAR. Oportunidades de produccién mas limpia en el sector de metalmecénica. Guia para empresarios. 2006.
7 ACERCAR. Manual industria artes graficas. [On line]. En:

http://www.acercar.org.co/industria/manuales/agraficas/03ambiental.pdf
8 ACERCAR. Guia buenas practicas para el sector alimentos. [On line] En: http://www.siame.gov.co/?tabid=55
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\ . .,
Sector productivo Aspecto Ambiental Lsspgeiaie Arpb1enta1 por la gestion
inadecuada

Generacion de vertimientos con | Contaminacién de cuerpo de agua por
cargas de DQO, metales aporte directo o indirecto (a través del
pesados (producto del lavado de | alcantarillado) de metales pesados
tanques), aceites y grasas y (producto del lavado de tanques), aceites
sélidos suspendidos. y grasas y sélidos suspendidos

Generacion de residuos sélidos
como adhesivos, cartéon, madera, | Contaminacién de suelos.

Pinturas® papel, plastico, chatarra de Pérdida de recursos naturales.
hierro.
Generacion de residuos Afecciones a la salud de los trabajadores
peligrosos como residuos de y de la comunidad ubicada en el drea de
pinturas, resinas, trapos influencia.
contaminados, restos de Contaminacion de cuerpo de agua por
solventes, recipientes de aporte directo o indirecto (a través del
pinturas y solventes. alcantarillado) de aceites usados

PASO 5: Construya el diagrama de procesos de su organizacion.

Construya un diagrama o mapa de proceso para cada una de las lineas de produccién
con las que cuenta su organizacion.

Existen diferentes métodos para identificar los residuos (vertimientos, emisiones,
residuos peligrosos, sélidos, etc.) generados en las etapas del proceso productivo; entre
éstos estan el diagrama de procesos y el mapa de procesos.

Antes de entrar en los métodos, es importante conocer los conceptos proceso, entrada y
salida.

o Proceso: Conjunto de actividades que toman una entrada, la transforman y
generan como resultado un producto o servicio®.

¢ Entrada: Son los insumos, las materias primas y los recursos que al someterse
a procesos de transformacién daran como resultado un producto, un servicio o
una entrada para otra actividad.

e Salida: Son los productos, servicios, residuos o subproductos que resultan de
cada actividad en un proceso productivo.

El diagrama de procesos es la representacién de cada una de las etapas del proceso
productivo. Se construye a través de bloques secuenciales que relacionan las
actividades, las entradas y las salidas. Puede disenarse de forma vertical u
horizontal®.

El mapa de procesos emplea bloques y flechas para representar los pasos a través de
los cuales las entradas se transforman en un producto!®

9 CONAMA. Guia para el control y prevencién de la contaminacién industrial. Industria elaboradora de pinturas.
Santiago de Chile, 1998.

10 PROYECTO GAP. Cémo llevar a cabo un diagndstico ambiental para la identificacién y aprovechamiento de
oportunidades de produccién més limpia en las pyme. s.f.
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Caso de estudio

Don José aplico la metodologia del diagrama de proceso y describi6 la totalidad de sus

actividades, entradas y salidas.

Entradas

Laminas y varillas, tornillos,
remaches, barreras de
soldadura, pinturas, fosfato de
hierro, sellador y gas propano.

Laminas, tuberias, varillas,
perfiles almacenadas.
Cizalladora y energia eléctrica.

Piezas cortadas
Herramental

Piezas disefiadas
Estampado y Dobladora

Piezas dobladas
Cordones de soldadura
Soldadura de proyeccion,
eléctrica v autdgena

Piezas soldadas

Agua, 4acido, fosfato de hierro,
pinturas y sellantes.

Cabina y horno

Producto terminado

Grasa para lubricacién de
magquinaria y equipos

Actividades

Recepciéon y
almacenamiento

Salidas

Corte

A 4

Producto almacenado
Materiales devueltos por
incumplimiento de calidad.

Niseno

A 4

Piezas cortadas
Retal metalico
Particulas metalicas

Doblado

Piezas disefiadas

Soldadura

Piezas dobladas

Acabado

Piezas soldadas
Humos, gases, olores
Ruido

Almacenamiento

A 4

Producto terminado
Aguas residuales
Recipientes

Gases de combustién

A 4

Limpieza de
vehiculos, transito de
vehiculos

Producto almacenado
Residuos de empaques
Embalaies

A 4

Trapos y toallas
impregnados con grasa
Recipientes de grasa vacios
Ruido

Adaptado del documento: ACERCAR. Oportunidades de produccién més limpia en el sector de metalmecanica. Guia

para empresarios. 2006
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PASO 6: Mapa mental

Una etapa crucial para el establecimiento de la gestién ambiental empresarial es la
identificacién de la problemdtica, sus causas, las posibles soluciones y los recursos que
se requieren para la reduccion, el control o la eliminacién de las causas.

La guia propone los mapas mentales como herramienta para la identificacién de los
elementos mencionados anteriormente.

Un mapa mental es una técnica para la identificacion de soluciones a una
problematica especifica. Se desarrolla a partir de una LLUVIA DE IDEAS, con la que
se busca la formulacién de todo tipo de palabras que hagan referencia a la idea central.
El mapa mental consta de una palabra central o concepto, en torno a la que se
redactan ideas que se refieren a esta. A partir de cada una de las ideas escritas se
escriben otras palabras hasta que se identifiquen las causas de la problematica, las
necesidades para su solucién, los recursos y personas responsables. Un ejemplo de la
aplicacién de la técnica, se presenta en la Figura 1.

Figura 1 Mapa mental (Ejemplos)

No le
avisaron que

debia esta
temprang

No se tenian
ingredientes
en la cocina.

Tuvo un
inconveniente

Jefe de

La pers:iona para llegar personal
£ encargada no
tNO habia lo preparo. temprang
azas para . ‘
servir eli café ™\ 1N oY cafe Asignar
e B recursos para,

reunion. No hay una

contratacid

/

persona

Hubo un corte asignada _p,arz 1?
, ” preparacion de
de energia No se habia
eléctrica anunciado la Revisar las
reunién. actividades

asignadas al

personal
Circulo: Problema central

Rectangulo: Causas secundarias del problema
Octagono: Causas primarias del problema

Pentagono: Recursos para eliminar la causa secundaria
Ovalo: responsable de los recursos
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Tenga en cuenta los siguientes aspectos para la elaboracién de su mapa mentalll:

1. Defina la idea principal o el problema a solucionar. Todo parte de la idea central
en el centro de su papel, del cual parten distintas ramas que representan los
aspectos que surgen y que hay que desarrollar del concepto central.

2. Utilice imagenes y colores. Destaque la idea central con un color o una imagen, o
con una linea de diferente grosor.

3. No se quede atascado en un area. El mapa mental le permite seguir una
estructura no lineal. Si se queda sin palabras para una idea, siga con otra de las
ideas identificadas.

4. Sea creativo. No se limite, todas las ideas son validas.

Caso de estudio: Don José realizdé el ejercicio y obtuvo como resultado el mapa
relacionado en la figura 2.

Figura 2 Caso de Estudio: Mapa Mental

Cuantificar el
caudal de agua a
verter

Se desconoce los
puntos de
vertimiento

Se consumen
materias con
contenidos altos de
sustancias peligrosos

No se conocen la
cantidad ni las
caracteristicas del
vertimiento

Caracterizar el

No se cuenta con L
vertimiento

sistemas para el
tratamiento de
aguas residuales.

Incumplimiento |
de la normativa
ambiental de
vertimientos.

Separar las
redes de
alcantarillado

Gran volumen de
aguas residuales a
disponer

Reducir el
consumo de agua
en el proceso

11 GENERAC. Los mapas mentales como herramienta de empresa. [On line] Disponible en:
http!//www.recursosparapymes.com/tienda/index.php?target=products&product id=15

23


http://www.recursosparapymes.com/tienda/index.php?target=products&product_id=15

Guia prictica para la Gestion Ambiental Empresarial | 2008

3. PLANEACION PARA EL MEJORAMIENTO AMBIENTAL

La planeacién ambiental es una herramienta de la gestion ambiental empresarial. Es
un conjunto de lineamientos basicos que deben considerarse en la formulacién de un
proyecto productivo, con el objeto de que éste responda adecuadamente a los propdsitos
de conservacion del entorno natural, la eficiente utilizacién de los recursos, el aumento
en la productividad y el cumplimiento de la normatividad ambiental.

El plan de Accién es un documento, una herramienta, que conducira a su organizacioén
hacia el cumplimiento de la normativa ambiental aplicable a su sector productivo. Un
plan es una herramienta que orienta a los responsables de la organizacién para que
hagan uso adecuado, racional y éptimo de los recursos fisicos, humanos y financieros
para el control o minimizacién de la problematica ambiental ocasionada por las
actividades desarrolladas.

De acuerdo con el sistema nacional de planeacién, un plan se compone de una parte
estratégica y un plan de inversiones, como se muestra en la Figura 3.

Figura 3 Componentes de un plan de acuerdo con el Sistema Nacional de Planeacién

Objetivos

> Componente » Metas

estratégico Estrategias
PLAN (Ley 152 de
1994)

g Componente de .| Presupuesto

" inversiones | Programas
Proyectos

La parte estratégica estd compuesta por los objetivos, las metas y las estrategias
(actividades que se proponen para el logro de los primeros). El plan de inversién define
los recursos requeridos para la implementacion de las estrategias y que se definen en
los programas y proyectos, asi como el presupuesto requerido. Algunas definiciones
relevantes son:
o Los objetivos son fines ambientales enmarcados en la politica de la
organizacion, en la normativa ambiental o en compromisos preestablecidos.

o Las metas surgen de los objetivos ambientales y permiten evaluar el logro de
los mismos.

¢ Un programa es una estrategia de accién cuyas directrices determinan los
medios que articulados gerencialmente permiten dar una solucién integral a los
problemas.
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PILDORA
El contenido del plan de Accion se propone como:
1. Portada
2. Situacién ambiental de la organizacién
a. Evaluacién ambiental inicial.
b. Identificacién de la problemdtica y de las alternativas de solucidn.
Cuadro marco normativo aplicable.
Formato plan de Accion.
Formato programas de prevencion y control de problemdtica ambiental.
Formato programa de evaluacién y seguimiento.

o Bl e

PASO 7: Defina el objetivo, las metas y los indicadores de su plan de Accién.

Un objetivo es un fin, describe una situacién futura a la que se desea llegar. Se
construyen a partir de las causas de la problematica, es decir, traduciendo los aspectos
negativos de la situacién en aspectos positivos!?2, Por ejemplo, si una situacién
problema en la empresa Metalmecanica Don Lucho S.A., es la emisién al aire de
sustancias nocivas y una de las causas identificadas es la ineficiencia del sistema de
combustién, un objetivo asociado sera Optimizar el sistema de combustiéon de la
empresa Metalmecanica Don Lucho S.A.

Los objetivos son logros, éxitos y metas cumplidas y tienen ciertas caracteristicas. Los
objetivos deben ser!2:
e Realistas: Alcanzables con los recursos disponibles dentro de las condiciones
generales.
e Kficaces: No solo deben responder a la situaciéon problema, sino a aquellos que
existiran en el tiempo futuro.
o (Coherentes: El cumplimiento de un objetivo no imposibilita el cumplimiento de
otro.
o Cuantificables: Medibles en el tiempo.

Las metas son la delimitaciéon de los objetivos. En éstas se establece el nivel de logro
del objetivo en un plazo determinado. Dan cuenta del compromiso de la organizacién
con el desarrollo del plan y permiten evaluar constantemente el avance en la solucién
de la problematica. Las metas deben ser medibles y su evaluacién requiere la
construccién de indicadores. Continuando con el ejemplo anterior, la meta asociada al
objetivo sera Incrementar la eficiencia del sistema de combustiéon en un 20% cada afio
hasta alcanzar los niveles establecidos en el manual de operacién.

12 CEPAL. Metodologia del marco 16gico para la planificacién, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas.
Santiago de Chile, 2005.
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Un aspecto de vital importancia a la hora de definir las metas lo constituyen los
recursos y las posibilidades tecnolégicas disponibles. Por tal motivo, la formulacién de
las metas debe involucrar las areas de gerencia, talento humano, producciéon y todas
las que tengan informacién relevante para la toma de la decisién en la organizacion.

En el Cuadro 5 se presentan ejemplos de objetivos de planes y programas de gestion
ambiental.

Cuadro 5 Objetivos, metas e indicadores de gestién ambiental (Ejemplos)

Plan ‘ Objetivo Meta Indicador

Disminucién del 90% en
la generacion de los
residuos impregnados
de aceite en el primer
afno de implementacion.

Manejo de pequerios materiales no apropiados para
derrames de aceites el manejo de derrames de
aceites lubricantes.

utilizado mes/ Kg de
material absorbente
utilizado promedio anual

Minimizacion de  residuos Reducir entre el 10 y el

Minimizacién de s6lidos generados a través de la
residuos sélidos optimizacion del consumo de
materias primas e insumos.

residuos sélidos / Kg de residuos sélidos
generados en el primer | promedio anual
afno de implementacion.

Minimizar el volumen diario de | Reducir el 50% del
Uso eficiente de agua agua utilizado en las | volumen diario en los
actividades de lavado tres primeros meses.

el mes / m3 de agua
consumidas promedio
anual

Cambiar el 100% de los
aparatos hidraulicos a
equipos de bajo
consumo en los seis
primeros meses.

Minimizar el volumen diario de
agua a través de la
implementaciéon de equipos de
bajo consumo.

Ahorro de agua | # aparatos existentes

Los indicadores son el instrumento concreto que se aplica para cuantificar o para
hacer el andlisis cualitativo de los aspectos relevantes en cada uno de los procesos,
resultados, impactos o efectos objeto de un plan.

Los indicadores cuantifican la evolucion de la empresa en la proteccién ambiental y la
hace comparable afno tras ano. Si se determinan de forma periddica, los indicadores
ambientales permiten detectar rapidamente tendencias negativas de la gestién y en
consecuencia se consolidan en si mismos como un sistema de alerta temprana?s,

En el ambito empresarial, los indicadores permiten evaluar y hacer seguimiento al
desemperfio, a la situacion o la gestién ambiental de la organizacién.

e Los indicadores de desempeno ambiental proveen informacién especifica de los
resultados de la gestion ambiental de una organizacién!4. Por ejemplo el

13 THOBE. Indicadores Medioambientales para la Empresa. Munich, 1999. [On line] Disponible en:

http://www.ecoiurislapagina.com/biblio/dinteres/pdf/indicavasc.pdf
14 NTC ISO 14031 Versién 2004.
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porcentaje de reduccién de la tasa de emisiéon de mondxido de carbén en un
mes.

e Los indicadores de situacién ambiental describen la calidad del entorno de la
empresa, en sus diferentes componentes!4. Por ejemplo la concentracién
promedio de mondxido de carbono presente en el aire mensualmente.

o Los indicadores de gestiéon ambiental muestran las acciones organizativas que
la gerencia emprende para minimizar los impactos ambientales de la
empresalt. Por ejemplo el nimero de equipos de control de emisiones instalados
para la reduccién de la tasa de emision en el periodo definido.

Desde la teoria de los sistemas de gestién ambiental, los indicadores pueden medir los
aspectos definidos en la Figura 4.

Figura 4 Indicadores ambiental de la empresa

Indicadores ambientales de la empresa

1. Indicadores de 2. Indicadores de situacién 3. Indicadores de gestién
desempernio ambiental ambiental ambiental
Indicadores de entradas Indicadores del plan
Calidad del agua, del suelo,
Materias primas del aire, presencia de flora Implementacién
y fauna.
Energia Aspectos v queias
Agua Costos ambientales
Indicadores de salida
) Indicadores del area
.Indlcadores de Residuos funcional
infraestructura y transporte
Agua residual — Formacién de personal
Infraestructura
Em1s1one.s || Seguridad
Transporte atmosféricas
— Compras
Productos
Comunicaciones
~ | externas

FUENTE: IHOBE. Indicadores Medioambientales para la Empresa. Munich, 1999.
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En el Cuadro 6 se definen los indicadores de acuerdo con su funcionalidad.

Tipo de indicador

De Entradas

Cuadro 6 Descripcién de indicadores ambientales!®

Descripcién

Permiten observar los flujos de materiales importantes, agua, y energia

dentro de una organizacién.

Informan las principales materias primas y de los materiales auxiliares y

Materias . - R
secundarios utilizados en la organizacién.
, Informa acerca del consumo total de energia (todas las fuentes de energia y
Energia . . . e o L
equipos consumidores de energia individuales) utilizados en la organizacién.
Acua Da cuenta sobre consumo total de agua y se determina para todos los tipos de
g agua y todos los puntos de consumo de agua.
. Se utilizan para supervisar las emisiones, los flujos de residuos, los aspectos
De Salida . .
de los productos relevantes para el medio ambiente.
Residuos Establece la cantidad total de residuos medida en kilogramos o toneladas por

unidad de tiempo, en la organizacién.

Agua residual

Informa acerca de la cantidad total de aguas residuales en metros cubicos se
obtiene de la suma de todos los flujos de agua contaminantes y no
contaminantes que se descargan en la red de alcantarillado.

Emisiones atmosféricas

Informa sobre las cantidades absolutas de sustancias toxicas emitidas a la
atmosfera.

Productos

Miden las mejoras del impacto medioambiental de productos individuales o
de la gama completa de productos.

Infraestructura y
transporte

Se refieren a los impactos medioambientales causados por el equipo de
fabricacién y la logistica de produccién.

Implementacién

Muestran la situacién y los avances de la implantacién de un sistema o plan
de gestiéon ambiental.

Aspectos legales y quejas

Informa sobre las infracciones de la ley, los accidentes o la contaminacién por
olor y por ruido.

Costos ambientales

Informa sobre los costos incurridos por la organizacién, derivados de la
implementacién de acciones de Accién ambiental.

Formacién de personal

Muestran las capacidades existentes y las medidas llevadas a cabo para
capacitar al personal.

En el Cuadro 7 se relacionan indicadores utiles para el seguimiento a la gestién

ambiental empresarial.

Cuadro 7 Indicadores de desempefio, gestién y situacién ambiental (Ejemplos)

Tipo

Desempeno

Indicador Unidades
Consumo mensual de materia prima Ton/mes
Consumo mensual de carbén Ton/mes
Consumo mensual de energia eléctrica Kwh/mes
Consumo mensual de agua M3/mes
Tasa de generacién de residuos solidos Kg/kg
Tasa de valorizacion de residuos sdlidos Kglkg
Tasa de emisién de material particulado kg/mes
Tasa de emisién de mondxido de carbén kg/mes

15 JTHOBE. Indicadores Medioambientales para la Empresa. Munich, 1999.
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Tipo Indicador Unidades
Carga de DBOs en aguas residuales vertidas Kg/dia
Carga de nutrientes en aguas residuales vertidas Kg/dia
Porcentaje de implementacién del sistema de # de recipientes instalados/ #
separacion de residuos sélidos total de recipientes
Inversiéon mensual en programas de gestién . .
Ges.tlén ambiental Pesos invertidos / mes

ambiental Tasa mensual de quejas por olores y ruidos # quejas / mes

Porcentaje de metas ambientales alcanzadas # metas alcanzadas / # total de
metas propuestas

Concentracién promedio diaria de material
particulado en el area de influencia de la ug/m3

Situacién lLorganizacién

ambiental | Concentracién promedio diaria de éxidos de azufre b
en el area de influencia de la organizacién PP
Promedio diario de ruido ambiental dB/dia

El IDEAM estableci6 a través del documento Desempeno ambiental de la tecnologia en
la industria colombiana, algunos indicadores que describen el desemperfio de sectores
productivos en el pais. En el Cuadro 8 se presentan algunos resultados!é.

Cuadro 8 Indicadores de desempeno de sectores productivos colombianos

Indicador . Unidades Sectores | Magnitud
Fabricacion de pulpa quimica 21500
, Mega -
Consumo de energia Julios/tonelada Vulcamz.ado . 18000
Produccién de alcohol etilico 16327
Produccién de pintura 1419
Consumo de energia eléctrica | Kwh/tonelada | Produccién de articulos de hierro 949
Produccién de alcohol etilico 949
Produccién de papel y cartén 120
Produccién de cuero 120
Consumo de agua m3/tonelada Sacrificio de aves 120
Produccién de cerveza 100
Mega Produccién de alcohol etilico 19208
Consumo energia f6sil Julios/tonelada Produccién de pintura 13882
Fabricacién de pulpa quimica 13882
Produccién de alcohol etilico 423
Demanda biolégica de oxigeno Extracci’én de aceite vegetal 188
L Kg/ tonelada | Produccién de caramelos 60
unitaria - = -
Fabricacién de pulpa quimica 41,2
Sacrificio de ganado 36
Extraccién de aceite vegetal 135
Sélidos suspendidos totales Kg/tonelada Producc%(?n de cuero 20
Produccién de papel y cartén 30
Produccién de jabones 30
Extraccién de aceite vegetal 307
Demanda quimica de oxigeno Kg/tonelada | Curtido mineral 175
Produccién de caramelos 78,1

16 IDEAM. Desempeiio ambiental de la tecnologia en la industria colombiana.
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Indicador Unidades Sectores Magnitud

Fabricacion de pulpa quimica 70
Produccién de pléstico 54,4
Sacrificio de ganado 48,5
Fabricacién y uso de 4cido nitrico 7500
L o .. Produccién de planchas y ldminas de
Oxidos de nitrégeno unitario 4000
de proceso Kg/tonelada | caucho _ i
Producciéon de articulos caucho espumado 3500
Produccién de alcohol etilico 3200
Oxidos de azufre unitario de Producc?(:)n de articulos (,:afucho espumado 30
proceso Kg/tonelada | Produccion de alcohol etilico 25
Fabricaciéon de tableros aglomerados 20
Produccién de articulos de caucho 2500
Diéxido de carbono unitario de Produccién de panela y azicar 1200
Kg/tonelada >
proceso Produccién de cemento 1100
Fabricacién de productos eléctricos 1000
Produccién de cemento 131
Produccién de arcillas 84
Material particulado unitario Produccién de detergente en polvo 41
Kg/tonelada > - P :
de proceso Produccién de harina de maiz, cigarrillos,
pulpa quimica, concentrados para 41
animales, pinturas y barnices.
Produccién de azicar 1800
Extraccién de aceite vegetal 1600
Residuos biomasa unitario Kg/tonelada | Produccién de pulpa de fruta 790
Sacrificio de ganado 736
Produccién de harina de maiz 736
Articulos ceramicos 301
Produccién de ladrillo 301
Residuos inorganicos unitario Kg/tonelada | Produccién de arcilla 130
Extraccién de aceite vegetal 98
Produccién de pulpa quimica 97

Un sistema de indicadores es el conjunto de instrumentos y recursos tecnolégicos, para
la operacién, generaciéon, almacenamiento, analisis de la informacién. La organizacién
debe definir los métodos, técnicas, frecuencias y responsables de la informacién y del
sostenimiento del sistema de indicadores. En el cuadro 10 se presenta un ejemplo de
los aspectos fundamentales del sistema de indicadores aplicable a la gestiéon ambiental
de la organizacion.

Cuadro 9 Aspectos claves del sistema de indicadores (Ejemplos)

Indicador Descripcién Datos béasicos Fuente datos Frecuencia Responsable

Reporta  informacién
sobre el consumo mes a Registro de Jefe de

Consumo
mensual de
agua potable

Mensual

Litros de agua mes acueducto planta

mes de agua potable en
el proceso productivo.
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Indicador Descripcién Datos bésicos Fuente datos Frecuencia Responsable
Ahorro Indica el impacto de la Registro Profesional
implementacién de las . consumo -
mensual de medidas de ahorro de Litros de agua mes mensual de Mensual gestion
agua potable ambiental
agua potable. agua potable
Medicién
. directa en el
Concentraciéon de
. . ducto
Informa 1la cantidad material pa?tl.culado
Tasa anual de | anual de  material en la emisién. Profesional
emisiéon de | particulado emitida por . Yy Medicién .,
. Flujo volumétrico de . Anual gestion
material los procesos de la emision directa en el ambiental
particulado | combustién de la ) ducto
organizacion. Tasa de produccién .
S Inventario de
diaria
la
organizacién
. Kg de residuos .
Aprc;;(:)cél:mle Reporta la cantidad| sélidos generados er)glfgr?adi Profesional
residuos anual de  residuos p ei tion de Anual gestién
o sélidos valorizados. Kg de residuos gest ambiental
sélidos J1 . residuos
sélidos valorizados e
sélidos

El seguimiento y monitoreo es un proceso sistematico empleado para comprobar la
eficiencia y efectividad del proceso de implementacién del plan, determinar los logros y
debilidades y recomendar medidas correctivas para optimizar los resultados!’. La
evaluacion se realiza a partir del analisis de la informacién reportada en el sistema de
indicadores de la organizacién

Con base en la informacién anterior, la problematica definida y las causas de ésta,
formule el objetivo general, la meta y los indicadores de su Plan de Accién, empleando
el formato 1: Ficha Plan de Accién Ambiental.

Caso de estudio

PASO 8: Diligencie el formato 1: Ficha Plan de Accién Ambiental.

La ficha del plan de Accién es un resumen de la totalidad de las acciones propuestas
para el logro de los objetivos ambientales de la organizacion.

Para diligenciar la ficha, la organizacion debe tener claridad acerca de las medidas que
va a implementar para el control o la minimizacién de los aspectos ambientales como
la generacion de residuos peligrosos, los vertimientos o las emisiones atmosféricas.

17THOBE. Indicadores Medioambientales para la Empresa. Munich, 1999.
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Caso de estudio: Don José diligencié el formato Plan de Accion a partir de la
informacién consolidada en cada uno de los programas.

Formato 1 Ficha Plan de Accién ambiental

. PLANDEACCIONAMBIENTAL

1. INFORMACION DE LA ORGANIZACION

Razoén social: _ Metalmecanica Don Lucho S.A.

NIT: _88888999001-5

Direccién: _Cra 66 # 5 - 98
Email: donluchosa@metalmecanicdl.com
Localidad: Puente Aranda

Teléfono:
Pagina web: www.metalmecanicadl.com
UPZ: _Zona Industrial

8095657

2. GENERALIDADES

Objetivo general
Cumplir la normativa ambiental aplicable a la

actividad desarrollada en la empresa Metalmecanica
Don Lucho S.A.

Meta
Ejecutar el 100% de los programas de gestién
ambiental propuestos en el plan en el corto, mediano y
largo plazo.

Indicador
# de programas implementados x 100 / # programas
propuestos

PASO 9: Establezca los programas de gestion ambiental.
Los programas son las estrategias que se plantea la organizacién para el logro de los

objetivos ambientales propuestos. La guia propone como programas minimos del plan

de mejoramiento los requeridos para el control y la prevenciéon de aspectos

ambientales relacionados con la generacién de residuos peligrosos, los vertimientos

industriales y las emisiones atmosféricas.

En los numerales que se desarrollan a continuacién, se presentan los aspectos

fundamentales para la formulacién de los tres programas en mencién. La metodologia

propone la formulacién de estrategias de prevencién y de control, en esa medida cada

programa contara con una secuencia de pasos para la identificacién y formulacién de

estrategias de produccién mas limpia y otros dirigidos hacia la adopcién de técnicas de

control de aspectos ambientales.

Antes de dar paso a la formulacién de los programas, es preciso aclarar las siguientes

definiciones:

e Produccién mas limpia es la aplicacion continua de una estrategia ambiental

preventiva e integrada, en

servicios, para reducir los riesgos relevantes a los

ambiente.

los procesos productivos, los productos y los

humanos y al medio

En el caso de los procesos productivos se orienta hacia la

conservacién de materias primas y energia, la eliminacién de materias primas

toxicas, y la reduccién de la cantidad y toxicidad de todas las emisiones
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contaminantes y los desechos!®. La produccién mas limpia se implementa a
través de buenas practicas de produccién.

¢ Las acciones de prevencion se basan en la utilizaciéon de procesos, practicas,
técnicas, materiales, productos, servicios o energia para evitar o reducir la
generacién, emisién o descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo,
con el fin de reducir impactos ambientales adversos?®.

e Las acciones de control ambiental se encaminan a la implementaciéon de
medidas que reduzcan el impacto ambiental de los aspectos de la organizacién.
Se relacionan principalmente con sistemas de tratamiento, recuperaciéon o
disposicion final de los residuos del proceso.

Las acciones a desarrollar pueden ejecutarse en el corto, mediano o largo plazo. Para
la presente guia estos plazos corresponden a 3, 6 y 12 meses respectivamente.

3.1 Programa de minimizacion y control de Vertimientos.

Un vertimiento es cualquier descarga liquida hecha a un cuerpo de agua o a un
sistema de alcantarillado??. El programa de minimizaciéon y control de vertimientos
tiene como finalidad la definicion de las estrategias requeridas para reducir la
cantidad y mejorar la calidad de las aguas residuales generadas por la organizaciéon y
dispuestas en el sistema de alcantarillado.

PASO 10: Identifique los puntos de generacién de aguas residuales.

A partir del diagrama de proceso elaborado en el pasé 5, establezca las actividades en
las que se obtienen aguas residuales como salida. Luego, sefnale en el plano de las
instalaciones hidraulicas las vias de evacuacion de las aguas residuales.

PASO 11: Caracterice la calidad del agua vertida.

La caracterizaciéon del agua residual, es un proceso para la evaluacion de las
concentraciones de sustancias de interés sanitario presentes en el vertimiento.

La caracterizaciéon debe indicar la cantidad y la calidad de las aguas residuales en
cada uno de los puntos de vertido. Para la definicién de estos aspectos usted debe:

1. Medir los consumos de agua en cada etapa del proceso productivo.

2. Medir la cantidad de agua vertida en una unidad de tiempo especifica.

3. Tomar muestras del agua residual y determinar las concentraciones de
contaminantes presentes en estas, de acuerdo con las caracteristicas de su
proceso o de sus materias primas. Existen laboratorios autorizados para la
caracterizacion de aguas residuales. La lista de laboratorios acreditados esta

18 MAVDT. Politica Nacional de Produccion Mas Limpia. Bogota D.C., 1997.
19 NTC ISO 14004. Versién 2004.
20 COLOMBIA. Ministerio de Agricultura. Decreto 1594 de 1984.
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disponible en la pagina del IDEAM, en el enlace Lista laboratorios acreditados
Noviembre de 2008, y disponible en:
http://www.ideam.gov.co:8080/temas/calidad/calidad.shtml (Ver Figura 5)

Figura 5 Acceso al listado de laboratorios acreditados Noviembre 2008. IDEAM

(e
.\ g Pfccionario

Calidad ambiental

Para ver los archivos PDF, identificados con la imagen @ se requiere el Acrobat
Reader (aplicacion gratuita) Si desea obtener la aplicacion, puede cargarla desde
el siguiente vinculo:

st

Si quiere saber algo méas acerca de este formato, por favor remitas€ a Lista laboratorios acreditados Noviembre de

de informacidn. \zl
2008

Acreditacion

Lista laboratorios ace%tados Aire - Suelo - Eslacla/de Avance en Matrices Aire y Suelo -
Noviembre de 2008 Joviembre de 2008 @

Estado de Avance Lab. Proceso Acreditacion | Lista laboratorios acreditados Noviembre de

Noviembre de 2008 2008

Parte 1 - Resolucion 0062 de 2007. Protocolos | Parte 2 - Resolucién 0062 de 2007. Protocolos

Caracterizacion Residuos Peligrosos Caracterizacion Residuos Peligrosos

Parte 3 - Resolucin 0062 de 2007. Protocolos | Resolucion 0063 de 2007 - Transicion Norma
Caracterizacién Residuos Peligrosos P NTC-ISO/IEC 17025:2005 P

Formulario Prueba de Evaluacion de Resolucion 0292 de 2006 - Criterios
Desempeiio 2007 aceptacion labs. aire y suelo

El IDEAM definié los aspectos basicos para la toma de muestras en el
documento: GUIA PARA EL MONITOREO DE VERTIMIENTOS, AGUAS
SUPERFICIALES Y SUBTERRANEAS, el cual se encuentra disponible en el
enlace: www.ideam.gov.co/biblio/paginaabierta/guia.pdf

4. Diligencie la informacion que se propone en el Cuadro 10 con la informacion
medida.

Caso de estudio: Don José dio inicio al registro de los consumos y a relacionar los
resultados de las caracterizaciones y el resultado fue:

Cuadro 10 Registro seguimiento caracterizacién de vertimientos (Caso de estudio)

Ubicacion Consumo agua =~ Caudal vertido Caracterizacién Anexos
punto vertido (m3/dla) (m3/dia) SI NO caracterizacion
g | PR e 0,300 0,200 X EESTI O
acabado analisis 01
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PASO 12: Compare los resultados de la caracterizacién con la normativa
ambiental.

Con base en el marco normativo construido en el paso 2, identifique los parametros
que su organizacion incumple en cuanto a la calidad del vertimiento.

PASO 13: Identifique oportunidades de minimizacién de vertimientos.

La minimizacién de vertimientos hace referencia a la reduccién del volumen de aguas
residuales dispuestas al alcantarillado, en un periodo determinado. La generacién de
aguas residuales tiene una amplia relacién con el consumo de agua, pues frente a
menores consumos, menores seran los vertimientos. Algunas buenas practicas para la
minimizacién de los vertimientos se relacionan en el Cuadro 11.
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Practica

Instalacion de
medidores de
consumo de agua?!

Descripcién

Registro y control de
los consumos,
seguimiento periddico
como parte de la
cultura de la
medicién y el ahorro.

Cuadro 11 Buenas practicas en sectores productivos

Actividades
- Asesdrese sobre los equipos comerciales existentes para
la medicién de consumo de agua. Se recomienda los
medidores volumétricos tipo chorro tnico clase B.
-Instale la unidad en una linea independiente pero que
abarque todos los consumos asociados a la planta.
- Monitoree dia a dia los consumos de agua y registre los
valores.
- Verifique la reduccién alcanzadas con los sistemas
implementados.

Resultados

- Control sobre los consumos de agua que
permite detectar gastos no controlaros y
tomar acciones preventivas y correctivas
una vez identificadas las causas.

- Se fomenta la cultura de la medicién en el
productor.

- Se induce en el productor el valor asociado
al recuso y la necesidad de control, medicién

¥y pago.

Limpieza en seco22

Realizar limpieza en
seco, para luego
utilizar sistemas de
suministro de agua a
presion y de bajos
caudales.

- Recoleccién manual de desechos generados durante el
proceso productivo en los recipientes adecuados,
dependiendo del tipo de residuo.

- Disponer adecuadamente los residuos.

- Disminucién de la carga contaminante en
las aguas de lavado.

- Menor contaminacién del recurso hidrico.
- Menor cantidad de agua utilizada para el
lavado.

Limpieza con agua
a presién22

Mejorar el lavado a
través de la accién de
la presién del agua
sobre las superficies a
limpiar.

- Emplear sistemas de suministro de agua a alta presién
para el lavado de equipos e instalaciones.

- - Seleccidén del equipo de bajo consumo como las
hidrolavadoras.

- Controle los tiempos de llave abierta durante los
lavados. Utilice la pistola para prevenir descargas
innecesarias.

- Mayor eficiencia de limpieza y aseo.

- Disminucién de consumos de agua durante
las actividades de lavado y limpieza de las
areas.

- Disminucién del uso del recurso agua y la
presion sobre las fuentes de agua

Enjuagues en
contracorriente??

Realizar lavados con
aguas de enjuagues
ya usados en el
proceso.

- Adecuar un tanque rectangular con tres o cuatro
divisiones (igual al ntimero de enjuagues).

- Realizar el enjuague del elemento en el primer
compartimiento del tanque.

- Sacar el elemento y realizar el enjuague en el segundo
compartimiento y asi hasta el Gltimo enjuague.

- Lavar con agua limpia el elemento y esta agua
conducirla al primer compartimiento del tanque.

- Cambiar el agua de los enjuagues cuando sea necesario.

- Menor cantidad de agua para el lavado.
- Menor volumen de agua a tratar por el
sistema de control de calidad de los
vertimientos.

- Reduccién del consumo de agua.

Separacion de redes
de aguas residuales

Modificar las redes de
la planta, separando

- Realice los disefios de coleccién y conduccion de las
aguas residuales industriales, aguas residuales

- Disminucién de los requerimientos de
volumen para el sistema de tratamiento de

21 CAR. CAE. Camara de Comercio de Bogot4d. Cartilla ambiental para el subsector avicola. Bogota D.C., diciembre 2006.
22 CAR. CAE. Camara de Comercio de Bogot4. Cartilla ambiental para el subsector lacteo. Bogot4a D.C., diciembre 2006.
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Prictica Descripcién Actividades Resultados

industriales23 las lineas de aguas domésticas y aguas lluvias y los correspondientes puntos |las aguas residuales.
lluvias, domésticas e | de descarga. - Reduccién del volumen de aguas
industriales. - Instale canales y carcamos sobre los pisos de las dreas | residuales vertidas.
de produccién, preferiblemente sobre el uso de sifones.
- Instale una caja final para la toma de muestras y aforo
de caudales de vertimiento, preferiblemente ubicada
fuera de las instalaciones y antes de la conexién con la
red de alcantarillado o el punto final de entrega.
- Instale un sistema de retencién de sélidos antes de la
descarga a la linea de conduccién de aguas industriales.
Estos sistemas pueden ser mallas perforadas fabricadas
en acero inoxidable, extraibles para facilitar la limpieza.
- Revisar las - Revise las instalaciones hidrdulicas generales y linea
Mantenimiento . . . .. ., . . .
. instalaciones de acometida principal. - Prevencién de contingencias operativas.
preventivo de R . p in . . .,
instalaciones hidraulicas para - Revise las valvulas y grifos identificando goteos y fugas | - Menor presién sobre las fuentes de agua
s 1 9a detectar fugas o de agua. superficial.
hidraulicas 1 . . .
pérdidas de agua. - Lleve un registro de las acciones implementadas.
- Realizacion del balance hidrico del proceso productivo.
Para esto es necesario determinar los consumos de agua
que se presentan en cada proceso de acuerdo con las
formulaciones utilizadas por la empresa, operaciones de
lavado y toda actividad que requiere consumo de agua.
Identificar los puntos | - Establecer el consumo de agua general relacionado con
dentro de las el volumen de produccién (m3 de agua/ tonelada de
instalaciones o del producto). e, ..
. . . . o - Minimizacién de fugas y desperdicios.
Determinar proceso, en los que se |- Una vez determinado el consumo estdndar, identificar Y
. . - Optimizacién del consumo de agua
necesidades de presentan las operaciones de mayor consumo, cuando se presenten otable
consumo?? desperdicios del variaciones sustanciales del consumo promedio porabse. .,
. g . - Disminucién de la presion sobre el recurso
recurso. establecido, y optimizar el uso de agua en dichas hidrico
operaciones (evitar lavados por rebose, gasto excesivo de ’
agua en labores de aseo, bafios y demas areas de la
empresa).
- Hacer seguimiento al consumo de agua mensual y
registrar diaria o semanalmente al iniciar y al terminar
la jornada laboral la cantidad marcada en el medidor de
Identificar los puntos | agua en la o las acometidas de agua que tenga la
dentro de las empresa.

23 ACERCAR. Guia buenas practicas para el sector alimentos. [On line] En: http://www.siame.gov.co/?tabid=55
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Prictica Descripcién Actividades Resultados

Determinar instalaciones o del - Comparar los valores registrados; en caso de que el del
necesidades de proceso, en los que se | final de la jornada no coincida con el de inicio de la
consumo?24 presentan siguiente, existen fugas de agua en la empresa y por
desperdicios del tanto, deben ubicarse para adelantar las acciones
recurso. correctivas necesarias.
Implementar un - Adecuar las cubiertas de las instalaciones para la - Disminucién de consumos de agua potable
., sistemas de conduccion del agua Iluvia. durante las actividades de lavado y
Recuperacién de - . . ,
o4 recoleccién y - Instalar tanques para el almacenamiento de las aguas |limpieza de las areas.
aguas lluvias : . .. ., .,
almacenamiento de recolectadas, que cuenten con dispositivos para la - Reduccién de la presiéon sobre las fuentes
aguas lluvias conduccién y evacuaciéon del liquido. de agua

24 ACERCAR. Guia buenas practicas para el sector alimentos. [On line] En: http://www.siame.gov.co/?tabid=55

38


http://www.siame.gov.co/?tabid=55

Guia prdctica para la Gestion Ambiental Empresarial | 2008

PASO 14: Establezca practicas para la minimizacién de vertimientos.

Defina las practicas que su organizacién va a adoptar para la minimizacién de
vertimientos. Registre la informacién propuesta en el Cuadro 12.

Caso de estudio: En la empresa Metalmecanico Don Lucho S.A., se plantearon las
siguientes actividades.

Cuadro 12 Definicién de buenas préicticas para la minimizacién de los vertimientos (Caso de estudio).

Buena practica Fie d.ondfa 5 ¢ Tareas Responsables
aplicara B

Instalacion de X a. Asignar un Gerente
medidores de consumo responsable y
de agua comunicarselo.

b. Identificar equipos Jefe de planta
de medicién, acordes
con el caudal y
necesidades de la
organizacion.

c. Adquirir e instalar el | Jefe de compras
equipo de medicién.

d. Monitorear dia a dia
los consumos de agua y | Jefe de planta
registrar los valores
Limpieza en seco X a. Adquirir sistemas de | Jefe de compras
suministro de agua a
alta presion para el
lavado de equipos e
instalaciones.

b. Seleccionar el equipo
de bajo consumo como | Jefe de planta
aplicables a las
actividades de la

organizacion.
c. Controlar los tiempos | Personal de
de llave abierta mantenimietno

durante los lavados.

¢! corto plazo; m: mediano plazo; 1: largo plazo

PASO 15: Identifique necesidades de control de vertimientos.

Con los resultados del paso 12, establezca los tratamientos requeridos para dar
cumplimiento a los estandares requeridos en la normativa ambiental aplicable. En el
Cuadro 13 se presentan las principales caracteristicas de los sistemas de tratamiento
de aguas residuales industriales y los beneficios que pueden obtenerse tras su
implementacién. Cabe aclarar que los costos de implementacién estan sujetos a las
especificaciones constructivas, la capacidad del sistema y la disponibilidad tecnolégica.

39




Guia prictica para la Gestion Ambiental Empresarial | 2008

Cuadro 13 Sistemas de tratamiento de aguas residuales

Sistema de tratamiento

Tratamiento
preliminar y primario

Aplicabilidad

Remocion de sélidos suspendidos,
aceites y grasas, correccién de pH,
homogenizacién del agua residual,
remocién de sulfatos, amonio y
reduccién de la temperatura.

Procesos unitarios

Homogenizacién
Neutralizacion
Sedimentacion
Separacién de aceites
Aireacién

Coagulacion y
floculacion

Remocidén de sustancias coloidales y
solidos disueltos.

Mezcla lenta
Mezcla rapida
Sedimentacién

Remocién de metales
pesados

Recuperacion de metales presentes en
el agua residual.

Precipitacién convencional
Precipitacién avanzada
Intercambio i6nico
Adsorcién

Filtracién por membrana
Técnicas electroliticas

Oxidacién biolégica
aerobia

Remocién de compuestos organicos a
partir de biodegradacidn, aireaciéon o
absorcion.

Aireacién
Absorcién

Tratamiento biolégico

Tratamiento de aguas residuales con
cargas organicas.

Lagunas de estabilizacién
Lodos activados

Lagunas aireadas
Degradacién anaerobia

FUENTE: Adaptado del documento W. WESLWY ECKENFELDER. Industrial water pollution control. Mc Graw

Hills, 2001.

PASO 17: Establezca estrategias para el control de vertimientos.

Defina las estrategias que su organizacién va a adoptar para el control de la calidad de
los vertimientos, diligencie el Cuadro 14.

Cuadro 14 Definicién de estrategi

Sistema de tratamiento

as para el control de la calidad del vertimiento (Caso de estudio)

Unidades operativas

Tratamiento preliminar y primario

Homogenizacién del agua X
residual.

Remocion de sélidos
suspendidos, aceites y X
grasas

c: corto plazo; m: mediano plazo; I largo plazo

PASO 18: Establezca el programa de evaluacién y seguimiento a los objetivos y

metas propuestas.

Identifique los objetivos, metas, indicadores y defina el sistema de indicadores del
programa, aplicando el cuadro 9 relacionado en el paso 7.

PASO 19: Diligencie el formato 2: Programa de minimizacién y control de

vertimientos.

Con base en la informacion recolectada en los pasos 10 al 18, diligencie el formato 2 o

Ficha del programa de vertimientos.
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Formato 2 Ficha Programa Minimizacién y control de vertimientos

FICHA 2

PROGRAMA MINIMIZACION Y CONTROL DE VERTIMIENTOS

Descripciéon de la cantidad y calidad de los vertimientos. Objetivo:

Meta:

Indicador de gestion ambiental:

Indicador de desempefnio ambiental:

Buenas pricticas

Estrategia Area donde se aplicara c m 1 Indicador Responsable

Medidas de control

Sistema de tratamiento Unidades operativas c|m| 1l

Monitoreo y seguimiento

Evaluacion y seguimiento

Indicador | Criterio de referencia | Fuente datos | Frecuencia | Responsable

* d: desempenio; g gestién; comportamiento
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FICHA 2

PROGRAMA MINIMIZACION Y CONTROL DE VERTIMIENTOS

Plan operativo

Actividades Fecha inicio |

Recursos asingados

OBSERVACIONES:

Control documento:

Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA

Fecha:DD/MM/AAAA

Fecha:DD/MM/AAAA

Diligenciada por:

Actualizada por: | = -

PILDORA

1. Algunos documentos que puede consultar para identificar las opciones de
tratamiento o recuperacion de aguas residuales, se pueden revisar en los enlaces:
a. Guias ambientales disponibles en: http://www.siame.gov.co/?tabid=55

b.

C.

Documentos de interés:

http://www.cdmb.qgov.co/isis/boletines/bol2006/Enero/enero.htm

Indicadores ambientales: http://www.ideam.gov.co/indicadores/index4.htm
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3.2 Programa de minimizacion y control de Emisiones atmosféricas.

Una emisién atmosférica es la descarga de una sustancia o elementos al aire, en
estado sélido, liquido o gaseoso, o en alguna combinacién de éstos, proveniente de una
fuente fija o mévil”. El programa de minimizacién y control de vertimientos tiene
como finalidad la definicion de las estrategias requeridas para reducir la cantidad y
mejorar la calidad de las emisiones generadas por la organizacién y dispuestas en el
aire.

PASO 20: Identifique los equipos o elementos que originan las emisiones
atmosféricas.

A partir del diagrama de proceso elaborado en el pasé 5, establezca las actividades en
las que se generan emisiones atmosféricas como salida. Recuerde que las emisiones
pueden ser: ruido, vapores, gases, particulas o calor. Luego, sefiale en un plano los
equipos que generan estas emisiones y los ductos por los cuales son evacuadas.

PASO 21: Evalué las caracteristicas de las emisiones atmosféricas.

Las caracteristicas de las emisiones atmosféricas se evalian a partir de lo definido en
la normativa ambiental. En cuanto a gases y particulas provenientes de procesos
productivos o procesos de combustion, la resolucién 909 de 2008 establece los métodos
validos para la determinaciéon de las concentraciéon y tasas de emision de las
sustancias reglamentadas. La resolucién 627 de 2006, establece los procedimientos y
los equipos requeridos para la evaluacién de ruido.

Existen laboratorios autorizados para la caracterizacién de aguas residuales. La lista
de laboratorios acreditados esta disponible en la pagina del IDEAM, en el enlace Lista
laboratorios aceptados aire y suelos, y disponible en:
http://www.ideam.gov.co:8080/temas/calidad/calidad.shtml (Ver Figura 6)

Figura 6 Acceso al listado de laboratorios acreditados Noviembre 2008. IDEAM

Calidad ambiental

Para ver los archivos PDF, identificados con la imagen IE‘ se requiere el Acrobat
Reader (aplicacion gratuita). Si desea obtener la aplicacién, puede carg|

el siguiente vinculo: Lista laboratorios aceptados Aire - Suelo -
Get Acrobat® %

Reader -
Si gquiere saber algo mas acerca de este formato, poj emitase a HNoviembre de 2008 |
de informacién.
Acreditacid /
i e y Suelo -

Lista laboratorios ace%{aduﬁ Aire - Suelo - I Estado de Avance en
Noviembre de 2008 = Te de 2008

Estado de Avance Lab. Proceso Acreditacion Lista laboratorios acreditados Noviembre de
Noviembre de 2008 2008
Parte 1 ion 0062 de 2007. Protocolos Parte 2 ion 0062 de 2007. Protocolos

Caracterizacion i Peligrosos Caracterizacion

Parte 3 - ion 0062 de 2007. Protocolos i 0063 de 2007 - T ici Norma
Caracterizacién il Peligrosos NTC-ISO/IEC 17025:2005
E io Prueba de i de ion 0292 de 2006 - Criterios

Desempeiio 2007 aceptacion labs. aire y suelo

25 COLOMBIA. Ministerio de Medio Ambiente. Decreto 948 de 1995.
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Asimismo, el IDEAM defini6 los aspectos basicos para el desarrollo del monitoreo y la
evaluaciéon de emisiones atmosféricas, en el documento: PROTOCOLO PARA EL
CONTROL Y VIGILANCIA DE EMISIONES ATMOSFERICAS, el cual se encuentra
disponible en el enlace:
http://www.ideam.gov.co:8080/biblio/paginaabierta/Protocolo_fuentes.pdf

¢ Diligencie el Cuadro 15 con la informacién recopilada.

Cuadro 15 Registro de los resultados de evaluacién de la emisién (Ejemplo)
Evaluacion de la emisién

Fecha  Fuente de emisién SI NO Anexos de la evaluacién

30/10/08 Caldera X Resultados Aire 01

PASO 22: Compare los resultados de la caracterizaciéon con la normativa
ambiental.

Con base en el marco normativo construido en el paso 2, identifique los parametros
que su organizacién incumple en cuanto a las caracteristicas de la emision.

PASO 23: Identifique oportunidades de minimizacion de emisiones.

La minimizacién de emisiones atmosféricas hace referencia a la reduccién la tasa de
contaminantes dispuestos en el aire en un periodo determinado. La generacién de
emisiones tiene una amplia relacién con el consumo de combustibles y con la eficiencia
de los sistemas de combustiéon. Algunas practicas para su minimizacién se relacionan
en el Cuadro 16.
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Practica

Control del caudal
de aire?6

Descripcién
Es necesario un exceso de
aire para que la combustion
sea completa y no se
produzcan inquemados.

Cuadro 16 Buenas practicas en sectores productivos

Actividades
- En los sistemas de combustién, no deben permitirse diferencias de temperaturas entre la salida de
chimenea y el proceso en si, superiores a los 150° C.
- El exceso de aire puede estar entre el 10% y el 1.400%, dependiendo de la sofisticacién del sistema
de control de combustién, el objetivo del proceso y el tipo de combustible utilizado.

Control de la
mezcla en el
quemador2é

El quemador debe poseer un
margen de operacién para
distintos niveles de
requerimientos de energia,
ademas de responder a ciclos
de control automéatico de
encendido y seguridad

-Revisar y limpiar periédicamente boquillas de quemadores y/o parrillas.

-Utilizar la temperatura y presién de atomizacién (datos suministrados por el fabricante) acorde con
la viscosidad del liquido en caso de trabajar con un combustible en este estado.

- No sobrepasar la temperatura de atomizacidn, ya que esto ocasiona un mayor consumo energético
y en consecuencia mayores costos en el consumo de combustible.

-Evaluar que la relacién aire-combustible se pueda controlar consistentemente.

-Utilizar el fluido de atomizacién adecuado para aquellos quemadores que asi lo requieren.
-Mantener el rango de presion del combustible en los valores recomendados por el fabricante en el
caso de combustibles gaseosos.

-Precalentar el aire de combustién con el calor residual de los humos.

Control del
combustible26

Garantizar un combustible
de caracteristicas
apropiadas.

-Solicitar al proveedor ficha técnica y analisis fisicoquimico del combustible suministrado.
- Garantizar una adecuada atomizaciéon del combustible, en el caso de que este sea liquido, y un
adecuado tamarfio de particula, si se trabaja con un combustible sélido (carbén).

Control operativo26

Practicas operativas que
hacen de la combustién un
proceso mas eficiente

-Limpiar las superficies de intercambio de calor periédicamente.

-Controlar los aumentos progresivos en la temperatura de humos y gases de escape.

-Realizar deshollinamiento periédico a los sistemas de combustion.

-Revisar los sistemas de control tales como termémetros y manémetros, ya que su descalibraciéon
puede llegar a afectar ostensiblemente el desarrollo del proceso.

-No permitir concentraciones de monéxido de carbono superiores a 400 mg/L en los gases de escape.
-Atomizar los liquidos a la presién recomendada y/o mediante la utilizacién de fluidos, con el fin de
acercar el proceso a la combustion completa.

-Vigilar y evaluar periédicamente la coloracién de la llama.

- Regular el tiro de la chimenea, mediante la utilizacién de un ddmper. Es importante anotar que
excesos de aire en la chimenea pueden causar el arrastre de material particulado y su posterior
emision a la atmdsfera.

- Drenar periédicamente el agua que pueda almacenarse en los tanques de almacenamiento de
combustible.

- Manejar registros generales del proceso de combustién, en los que se incluyan, entre otros
parametros, presion, temperatura de aire y combustible.

- Realizar el calentamiento y alimentacién en contracorriente.

26 ACERCAR. Manual de combustién. Bogota D.C., 2004
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Préctica H Descripcién Actividades

Reduccién de Controlar la evaporacién - Instalar valvulas de conservacién para los depdsitos que contengan productos volatiles ya que
emisiones p previenen la evaporacion.
evaporétivas?’ Sustitucion de materiales - Reemplazar materia primas basada en solventes, por productos con bases acuosas.
- Usar productos con aplicacién en seco y cuya presentacién sea solida (polvos).
- Hacer ajuste electromecanico de los equipos industriales.
-Cambiar la rutina en las actividades productivas; por ejemplo, cambiar acciones de impacto por
Control de acciones de doblado.
emisiones Minimizaciéon de la | -Especificar los niveles méximos permitidos para equipos y procesos industriales en la etapa de
L. intensidad sonora. compra.
auditivas?? . . . ., . . ., i .
- Adecuar los aislamientos, control de vibracion, uso de sistemas de amortiguacién, modificacién de
la distribucién de masas y rigidez para evitar la resonancia, reducciéon de la velocidad de fluidos y
turbulencia y reduccién de las dreas de superficies vibrantes.

77 CONAMA. Guia para el control y prevencién de la contaminacién industrial. Industria elaboradora de pinturas. Santiago de Chile, 1998.
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PASO 24: Establezca practicas para la minimizacién de emisiones.

Defina las practicas que su organizacién va a adoptar para la minimizacién de las
emisiones atmosféricas. Registre la informacién propuesta en el Cuadro 17.

Caso de estudio: En la empresa Metalmecanico Don Lucho S.A., se plantearon las
siguientes actividades.

Cuadro 17 Definicién de buenas practicas para la minimizacién de las emisiones atmosféricas (Caso de

estudio).
Buena practica Fie d.ondfa s€ Tareas Responsables
aplicara B
x | a. Identificar los
productos e Insumos | y o o o
que utiliza la

organizacibn 'y que
contienen solventes.
b. Identificar productos

Reducciéon de
en el mercado que sean

emisiones Jefe de compras
L. base acuosa y con los
evaporativas Acabado
. que se obtengan
(Sustitucién de .
. resultados similares o
materiales) :
mejores.
c¢. Adquirir productos
itetiiedos Y| Jefe de compras
reemplazar la materia
prima basada en
solventes

c: corto plazo; m: mediano plazo; 1: largo plazo

PASO 25: Identifique necesidades de control de emisiones.

Con los resultados del paso 22, establezca los sistemas de control de emisiones
necesarios para dar cumplimiento a los estandares requeridos en la normativa
ambiental aplicable. En el Cuadro 18 se presentan las principales caracteristicas de
los equipos de control de emisiones y de los beneficios que pueden obtenerse tras su
implementacién. Cabe aclarar que los costos de implementaciéon estan sujetos a las
especificaciones constructivas, la capacidad del sistema y la disponibilidad tecnolégica.

Cuadro 18 Sistemas de control de emisiones

Equipo de control | Aplicabilidad Descripcién
Remocion de particulas
Ciclones abrasivas de tamafo mayor a Sedimentacién de particulas por fuerzas inerciales,
convencionales 10 micras o particulas centrifugas y la aceleracién de la gravedad.

suspendidas totales.

Consiste en hacer pasar un flujo de aire a través de
Remocién de materia una superficie (material resistente) en el cual son

Filtros particulado menor a 10 micras. |retenidas las particulas y luego removidas mediante
elementos mecénicos.

Remocion de material Los contaminantes son removidos principalmente a

Lavadores particulado menor a 10 micras y | través de la impactacion, intercepcién, difusién o

de gases acidos. absorcion de los contaminantes en el liquido de
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Equipo de control Aplicabilidad Descripcién

humectacién.

Sistema de placas cargadas eléctricamente, que
Precipitadores Remocién de materia forman un campo electromagnético a través del cual se
electrostaticos particulado menor a 10 micras | hace pasar el flujo gaseoso, con el fin de recolectar las
particulas presentes.

Equipo de control cuyo principio activo es la
conversién de NOx a través de la aplicacién de un
agente reductor y un catalizador

Sistema de recuperacion de sustancias presentes en la
emisidn, a partir de la retencién de ésta en una fase

Reduccién Remocién de concentraciéon de
catalitica selectiva | NOx en las emisiones.

Torres de Remocién de concentracion de L . . .
., o liquida (agua, aceites minerales, hidrocarburos),
absorcion SOx en las emisiones. . . .
presente en un material solido dispuesto en una torre
compacta.
Retencién de sustancias volatiles en los poros del
Adsorcién con Remocion de Compuestos material carbén activado. Requiere la instalaciéon de
carbdn activado Orgénicos Volatiles (COV) campanas de extracciéon y conductos que dirijan los

volatiles hacia los filtros.

FUENTE: EPA. Hojas técnicas de tecnologias control de contaminacién del aire. [On line] Disponible en:
http://www.epa.gov/ttn/catc/cica/atech_e.html
PASO 27: Establezca estrategias para el control de emisiones.

Defina las estrategias que su organizacién va a adoptar para el control de las
emisiones. Registre la informacién solicitada en el cuadro 19.

Caso de estudio: En la empresa Metalmecianico Don Lucho S.A., se plantearon las
siguientes actividades.

Cuadro 19 Definicién de estrategias para el control de las emisiones atmosféricas (Caso de estudio)
Equipo de control Descripcién

., , Equipo compuesto por campanas de extraccion y una bateria
Adsorcién con carbén qup p b p y

activado

de filtros , cuyo objetivo es la retencién de sustancias
volatiles en los poros del material carbén activado.

¢: corto plazo; m: mediano plazo; 1: largo plazo

PASO 28: Establezca el programa de evaluacion y seguimiento a los objetivos y

metas propuestas.

Identifique los objetivos, metas, indicadores y defina el sistema de indicadores del
programa, aplicando el cuadro 9 relacionado en el paso 7.

PASO 29: Diligencie el formato 3: Programa de control de emisiones.

Con base en la informacién recolectada en los pasos 20 al 18, diligencie el formato 2 o
Ficha del programa de vertimientos.
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Formato 3 Ficha Programa minimizacién y control de emisiones atmosféricas

FICHA 3

PROGRAMA MINIMIZACION Y CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS

Descripcién de las caracteristicas de las emisiones atmosféricas | Objetivo:

de su proceso productivo.

Meta:

Indicador de gestion ambiental:

Indicador de desemperio ambiental:

Buenas pricticas

Estrategia Area donde se aplicara c m 1 Indicador Responsables

Medidas de control
Equipo de control Descripcion c|mj 1

Monitoreo y seguimiento
Evaluaciéon y seguimiento buenas practicas

Tipo
Indicador Criterio de referencia | Fuente datos | Frecuencia | Responsable

d gec

* d: desempenio; g gestién; comportamiento
Plan operativo

Actividades Fecha inicio Recursos asingados
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FICHA 3

PROGRAMA MINIMIZACION Y CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS

OBSERVACIONES:

Control documento:

Fecha:DD/MM/AAAA

Fecha:DD/MM/AAAA

Fecha:DD/MM/AAAA

Fecha:DD/MM/AAAA

Diligenciada por:

Actualizada por:
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3.3. Programa de gestion integral de residuos peligrosos.

Un residuo peligroso es aquel residuo o desecho que por sus caracteristicas corrosivas,
reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas puede causar
riesgo o dafio a la salud humana y al ambiente. Asi mismo, se consideran residuo o
desecho peligroso los envases, empaques y embalajes que hayan estado en contacto con
ellos28. El programa de gestiéon integral de residuos peligrosos tiene como finalidad
definir las estrategias para prevenciéon, minimizacién, gestién interna, gestiéon externa
de los residuos peligrosos generados por la organizacién.

PASO 30: Identifique las fuentes de generacion de residuos peligrosos.

A partir del diagrama de proceso elaborado en el pasé 5, establezca las actividades en
las que se obtienen residuos sélidos o liquidos como salida.

Empleando los anexos I, II y III del Decreto 4741 de 2005, identifique si estan
clasificados como peligrosos.

PASO 31: Clasifique los residuos peligrosos de acuerdo con la normativa
ambiental.

Los Anexos I, II y III son herramientas para la clasificacién de los residuos peligrosos
de acuerdo al proceso o actividad que se generan, la corriente o el contenido de
sustancias peligrosas o por sus caracteristicas de peligrosidad (CRETIP),
respectivamente. Consulte los anexos en mencién y clasifique los residuos
asignandoles los cddigos respectivos, de acuerdo con el procedimiento a continuacion:

a. Consulte los listados de los anexos I y II del Decreto y verifique si los residuos se
estan contemplados alli.

b. Sino es posible catalogarlos a partir de los dos primeros anexos, revise el anexo II1
y clasifique los residuos de acuerdo a su peligrosidad. Puede utilizar las hojas de
seguridad como un insumo para el proceso de clasificacién.

En el documento LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN DE

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS, elaborado por el Ministerio de

Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, define en el anexo F el listado algunas
actividades generadoras de residuos peligrosos segun coédigo CIIU. En el Cuadro 20 se
presenta un ejemplo de la lista relacionada.

Cuadro 20 Listado de algunas actividades generadoras de residuos peligrosos segin cédigo CITU
Cédigo CITU ACTIVIDAD RESPEL
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 9Divisién 01 y 02)

ﬁgg AGRICULTURA, GANADERIA Y ilag:iddzs. y lem’ises vacios Conta‘ginados
AOL3 SILVICULTURA ceites y disolventes organicos usados.
A020 Residuos de agroquimicos

En el Cuadro 21 se presenta un ejemplo de clasificacién de residuos peligrosos para la
industria de metales.

28 COLOMBIA. Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Decreto 4741 de 2005.
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Cuadro 21 Clasificacién residuos peligrosos anexos I, IT y III

Residuo 1dentificado

Clasificacion Clasificacién Clasificacion

Anexo I Anexo 1T CRETIP

PASO 32: Cuantifique los residuos peligrosos generados mensualmente.

Pese los residuos peligrosos de forma tal que obtenga la cantidad mensual de cada tipo
de residuo peligroso identificado. Para esto se recomienda:

a. Destine un area para el almacenamiento de los recipientes de los residuos
peligrosos.

b. Asigne un responsable para el pesaje diario de los residuos almacenados.

c. Diligencie un formato de registro, donde especifique las cantidades y tipos de
residuos sélidos generados diariamente. Se sugiere utilizar el formato definido
en el Anexo B del documento Lineamientos para la construcciéon del Plan de
Gestién Integral de Residuos Peligrosos.

d. La cuantificacién debe conllevar al establecimiento de un valor promedio
mensual de los residuos peligrosos generados en la organizacion. Este valor se
construye calculando la media movil de residuos generados a partir del sexto
mes de seguimiento. Es importante reportar las cantidades de los residuos
peligrosos que han sido almacenados temporalmente.

e. Posteriormente se promedian los resultados de la media moévil, con el fin de que
la organizacién se clasifique como pequenio, mediano o gran generador.

PASO 33: Clasifique su organizacion de acuerdo a la cantidad de residuos
peligros generados.

Una vez calculado el valor promedio de generacion de residuos peligrosos, clasifique la
organizacién en pequerno, mediano o gran generador, de acuerdo con el cuadro 23.

Cuadro 22 Clases de generadores de respel
‘ Clase de generador Cantidad de Respel generados kg/mes

No aplica Menor a 10
Pequeno Entre 10 y 100
Mediano Entre 100 y 1000
Grande Mayor a 1000

PASO 34: Evalte la gestion actual de los residuos peligrosos.

La gestién integral de residuos peligrosos involucra diferentes etapas como son:
generacién 'y separacidén, acondicionamiento, tratamiento, almacenamiento,
transporte, gestiéon externa?®. Describa las acciones que la organizaciéon desarrolla
actualmente para la gestién de los residuos identificados. Utilice el cuadro 24.

29 ROBAYO, C. Ponencia: Lineamientos para la elaboracién del diagndstico del pgirespel a cargo de generadores.,
Camara de Comercio de Bogotd, Corporacién Ambiental Empresarial. Capacitacién en Respel, Bogotd, Noviembre
2008.
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Caso de estudio: Don José evalio la gestién de los residuos peligrosos y encontré la
informacion que se relaciona a continuacién

Cuadro 23 Diagnéstico de gestién integral de residuos peligrosos

| Etapa | Descripcion

Generacion y separacion Se generan residuos sélidos comunes (ordinarios) y
peligrosos.
Todos se mezclan y se entregan a la empresa de aseo,
para que sean dispuestos.
No hay capacitacion de los operadores para evitar la
mezcla, pero tampoco se cuenta con recipientes para la
separacion de los residuos generados.

Acondicionamiento Unicamente se depositan en bolsas y se presentan
para la recoleccion.

Tratamiento No hay tratamiento en la organizacion, ni se cuenta
con otra organizacion que lo realice.

Almacenamiento La organizacién cuenta con un espacio para el

almacenamiento de los residuos sélidos, en conjunto
con las materias primas del proceso productivo
Transporte El transporte lo realiza la empresa de aseo.

Gestion Externa No hay gestién externa.

PASO 35: Establezca las acciones para la gestion integral de residuos

peligrosos.

La normativa ambiental define como etapas para la gestion integral de residuos
peligrosos: Prevencién y minimizacién, manejo interno, manejo externo y plan de
contingencia. A continuacién se describen los aspectos que se deben incluir al realizar
el analisis de cada etapa. La informacién se extrajo del documento Lineamientos para
la construccién del Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos, relacionado
previamente.

Cuadro 24 Etapas de la Gestion Integral de Residuos Peligrosos

‘ Etapa de GIRS ‘ Descripcién

— Evitar la generacién de residuos, a través de la eliminacién de las sustancias
peligrosas empleadas como materias primas en la produccién de bienes, la
fabricacién de los productos que usualmente las contienen, reducir la intensidad
del consumo de materiales y energia.

Prevencién y — Adoptar medidas organizativas, operativas y tecnoldgicas que permitan disminuir

minimizacién la cantidad y peligrosidad de los Respel generados, basdndose en dos aspectos
fundamentales como son la reduccién en la fuente o en el origen y el reciclaje, la
reutilizacién, la recuperacién o la regeneracién de subproductos.

— Adoptar buenas précticas y demés acciones de produccién mds limpia como las
que se relacionan en el Cuadro 25.
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Cuadro 25 Conceptos fundamentales para la prevenciéon y minimizaciéon de Respel??

Concepto Ejemplos

— Revisar periddicamente uniones o
juntas de maquinas para evitar fugas.
Corresponden a  actuaciones |— Comprar la cantidad de materiales
sencillas del generador, estrictamente necesaria para cada
tendientes a reducir pérdidas etapa de produccién, evitando que
Buenas sistematicas o accidentales, sin sobren materiales.
P exigir mayores inversiones (sin|— Reducir el nimero de envases
practicas . P .
hacer cambios en tecnologia o parcialmente llenos.
materias primas), contribuyendo|— Capacitar a operarios conforme a cada
a importantes ahorros necesidad.
econémicos, y aumento de la|- Utilizar los productos més antiguos
productividad. dentro del almacenamiento,
especialmente las sustancias quimicas
peligrosas.
Cambios o Adecuacién de equipos existentes | — Usar luz UV en lugar de biocidas en las
. y/o adquisicién de nuevos equipos torres de enfriamiento.
mejoras . . o . .
Tecnolégicas con el fin de evitar pérdidas|— Uso de automatismos para precisar
sistematicas y generacién de formulaciones y evitar pérdidas que
residuos. configuren la presencia de Respel.
Cambio de | Consiste en reemplazar algunas |- Cambiar el uso de tintas de base
materias materias primas o insumos (que disolvente por base acuosa.
primas e contienen sustancias peligrosas), |- Eliminar el uso de catalizadores téxicos.
Insumos por otras ambientalmente | - Evitar el uso de filtros desechables en
amigables operaciones de limpieza y filtracion.
— Desarrollar productos que requieran
Productos con menores contenidos menos materias primas de caracter
Optimizacién | de peligroso.
productos y | sustancias peligrosas y empaques | — Desarrollar productos de mayor calidad
Empaques |ambientalmente amigables que y durabilidad.
garanticen la perduracién de los |- Reducir volumen de los empaques.
productos — Utilizar menores cantidades de tintas
de impresién en los empaques.
— Reutilizar Solventes.
Reutilizacién e — Reutilizar enjuagues.
Utilizacion de los Respel juagu .
— Segregar y reutilizar disolventes para
la limpieza
Conjunto de operaciones que ., . L.
Y P 9 — Regeneracion de residuos liquidos de
permiten devolverle completa o : .
. . . enjuague de una fase a través de
Regeneracién | parcialmente a los residuos, las . , . , .
L L tratamientos fisicos o quimicos para ser
caracteristicas iniciales antes de o .
utilizados en enjuagues de otras fases.
ser desechados.
.. . — Usar sistema de recuperacién con vapor
., | Acondicionamiento de los Respel . P P
Recuperacion . . para disolventes.
. a través de pretratamientos para ~
de residuos | . — Recuperar banos desengrasantes
incorporarlos nuevamente a los : . >
L alcalinos mediante un sistema de
procesos y procedimientos . .,
ultrafiltracion.

30 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Lineamientos para la construccién del Plan
de Gestion Integral de Residuos Peligrosos. Bogota, 2008.
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Cuadro 25 Etapas de la Gestion Integral de Residuos Peligrosos. Continuacion.

‘ Etapa de GIRS

Manejo interno

Descripcién

— Depositar los residuos peligrosos en envases o contenedores apropiados de

acuerdo a su estado fisico, sus caracteristicas de peligrosidad, el volumen
generado y tomando en consideracién su compatibilidad con otros residuos.

— Definir los tipos de envases requeridos teniendo en cuenta que estos deben:

*  Ser en materiales compatibles con el residuo.

*  Presentar resistencia a los golpes y durabilidad en las condiciones de
manipulacién.

*  Permitir contener los residuos en su interior sin que se originen pérdidas al ser
manipulados.

*  Tener un espesor que evite filtraciones y soporten esfuerzos a la manipulacién,
traslado y transporte.

— Rotular teniendo en cuenta los principios establecidos en la Norma Técnica

Colombiana NTC 1692.

— Definir y utilizar etiquetas de riesgo, que contengan informacién relacionada

con la identificacién del residuo, los datos del generador, el cédigo de
identificacién del residuo y la naturaleza de los riesgos que representa el
residuo. El tamafio de la etiqueta serda de 10 x 10 cm y debera estar fijada
firmemente sobre el envase o el contenedor.

— Acondicionar el sitio de almacenamiento de residuos peligrosos de acuerdo con
lo establecido en la Guias ambientales de almacenamiento y transporte por
carretera de sustancias quimicas peligrosas y residuos peligrosos3!, teniendo en
cuenta los siguientes aspectos:

+  Debe estar ubicada en un sitio de facil acceso para el transporte y para
situaciones de emergencia.

*  Los materiales de construccién no deben ser combustibles y la estructura del
edificio debe ser de concreto armado o acero.

+  Debe ser impermeable para evitar infiltracién de contaminantes y resistente a
las sustancias y/o residuos que se almacenen.

+  Debe ser liso sin ser resbaloso y libre de grietas que dificulten su limpieza.

*  Su diserio debe prever la contencién del agua de limpieza, de posibles derrames
o del agua residual generada durante la extincién del fuego.

*  Se deben evitar drenajes abiertos en sitios de almacenamiento de sustancias y
residuos peligrosos, para prevenir la descarga a cuerpos de agua o al sistema
de alcantarillado publico del agua contaminada usada para el control del fuego
y de sustancias derramadas.

. Los drenajes deben conectarse a pozos colectores para una posterior
disposicién responsable del agua residual.

+  Tener éptima ventilacién natural o forzada dependiendo de las sustancias
peligrosas almacenadas y la necesidad de proveer condiciones confortables de
trabajo.

+  Ubicar las sustancias de acuerdo con las caracteristicas de peligrosidad de las
sustancias y sus incompatibilidades.

Manejo Externo

— Garantizar que las actividades de manejo externo se realice con empresas o
instalaciones que cuenten con las licencias, permisos y autorizaciones o demas
instrumentos de control y manejo ambiental a que haya lugar, de conformidad
con la normatividad vigente. La Secretaria Distrital de Ambiente ha identificado
las empresas autorizados para la gestidén externa de los respel. LA informacion se
encuentra en el enlace:
http://www.secretariadeambiente.gov.co/sda/libreria/pdf/ EMRESPEL%202008.pdf

— Presentar para cada uno de los residuos generados, toda la informacién

31 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Guias ambientales de almacenamiento y transporte por
carretera de sustancias quimicas peligrosas y residuos peligrosos. s.£
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Etapa de GIRS Descripcién
relacionada con su manejo externo, indicando:
+  Clasificacién y descripcién del residuo (corriente Y, corriente A)
+  Cantidad
+  Tipo de proceso o actividad a la que sera sometido el residuo
+  Nombre o razén social del receptor
*  Empresa transportadora
— Definir las actividades requeridas para atender accidente o eventualidades que se
presente relacionado con la gestion y/o manejo de los residuos.
— Capacitar al personal relacionado con la gestién de residuos peligrosos de la
Plan de organizacion.
contingencia — Para la elaboracién de Planes de Contingencia, el generador debe seguir los
lineamientos del Decreto 321 de 1999, por el cual se adopta el Plan Nacional de
Contingencia contra Derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas
en aguas Marinas, Fluviales y Lacustres.

PASO 36: Diligencie el formato 4: Programa de Gestion Integral de Residuos
Peligrosos.

Con base en la informacién recolectada en los pasos 20 al 18, diligencie el formato 4 o
Ficha del programa de gestion integral de residuos peligrosos.
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Formato 4 Ficha Programa gestién integral de residuos peligrosos

FICHA 4

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

Descripcién de las caracteristicas de los residuos peligrosos Objetivo:
generados en su organizacion.

Meta:

Indicador de gestion ambiental:

Indicador de desemperio ambiental:

Buenas pricticas

Estrategia Area donde se aplicara c m 1 Indicador Responsables

Prevencién y mitigacion

Actividades Descripcién Indicador c |m| 1

Manejo interno seguro
Actividades Descripcién Indicador ¢c |m| 1

Manejo externo
Actividades Descripcién Indicador c |m| 1

Medidas de control
Actividades Descripcién Indicador c |m| 1
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FICHA 4

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

Monitoreo y seguimiento

Evaluacion y seguimiento buenas practicas

Tipo
Indicador e Criterio de referencia | Fuente datos | Frecuencia | Responsable

* d: desempenio; g gestién; comportamiento

Evaluacion y seguimiento medidas de control

Tipo
Indicador e Criterio de referencia | Fuente datos | Frecuencia | Responsable

* d: desempenio; g gestién; comportamiento

Plan operativo
Actividades Fecha inicio Recursos asingados |

OBSERVACIONES:

Control documento:

Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA

Diligenciada por:

Actualizada por: | = -
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PASO 37: Diligencie el formato del plan de Accion.

Con la informacién propuesta en cada uno de los programas, diligencie el formato 1:
Ficha Plan de Accién Ambiental, la cual servird como documento de consulta de las
actividades propuestas, los objetivos y metas, el plan operativo, los responsables y
recursos asignados por la organizacién.

PASO 38: Establezca el plan de capacitacion del plan de Acciéon ambiental.

El plan de capacitacién debe consolidar las estrategias de divulgacién y entrenamiento
que se desarrollaran en la organizacién, en la busqueda de la formaciéon de personas
comprometidas con la ejecucién del plan de Accién y con el cumplimiento de la
normativa ambiental aplicable.

El plan de capacitacién debe contar con los aspectos relacionados a continuacién:
Identificacién de necesidades de capacitaciéon.

Actividades programadas para la satisfaccion de las necesidades identificadas.
Objetivo, meta e indicadores de seguimiento a las actividades de capacitacion.
Disefio de herramientas para la evaluacién de las actividades y el impacto que
tuvieron sobre las personas asistentes.

e. Asignacién de recursos para la ejecucion de las actividades.

po TP

PASO 40: Consolide el sistema de seguimiento y evaluacién del plan de Accién
ambiental de su organizacién.

Finalmente, organice una matriz con los indicadores formulados en los pasos
anteriores. En el Cuadro 26 se presenta un modelo de matriz e indicadores.

Cuadro 26 Sistema de indicadores Plan de Accién Ambiental
\ Tipo
el

Programa Indicador

Mes1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes... Mesn
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Anexo 1 Plan de Accién ambiental

FICHA 1

PLAN DE ACCION AMBIENTAL

Razén social:

NIT:

Direccién: Teléfono:

Email: Pagina web:

Localidad: UPZ:

2. GENERALIDADES

Objetivo general Meta
Indicador

3. PROGRAMAS DEL PLAN DE ACCION

Programa \ Objetivo Meta Indicador
Minimizacién y control de
Vertimientos
Minimizacién y control de
Emisiones atmosféricas
Gestion Integral de Residuos
peligrosos (Respel)
4. PLAN DE CONTINGENCIA

Programa Descripciéon de actividades
Minimizacién y control de
Vertimientos

Minimizacién y control de
Emisiones atmosféricas
Gestién Integral de Respel
5. RECURSOS

Programa \ Corto plazo Mediano plazo Largo plazo
Minimizacién y control de
Vertimientos
Minimizacién y control de
Emisiones atmosféricas
Gestion Integral de Respel

Plan de contingencia
6. RESPONSABLES
Programa \ Responsable Cargo Area
Minimizacién y control de
Vertimientos
Minimizacién y control de
Emisiones atmosféricas
Gestién Integral de Respel

Plan de contingencia
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Anexo 2 Ficha Programa Minimizacién y control de vertimientos

FICHA 2

Descripciéon de la cantidad y calidad de los vertimientos. Objetivo:

Meta:

Indicador de gestién ambiental:

Indicador de desempefio ambiental:

... Buenasprdeticas

Estrategia Area donde se aplicara Tareas Responsables

. Medidas de contrerc |

Sistema de tratamiento Unidades operativas

Monitoreo y seguimiento

Evaluacién y seguimiento buenas practicas
Tipo |
d ‘ Criterio de referencia | Fuente datos Frecuencia | Responsable
g c

Indicador

* d: desempenio; g gestién; comportamiento

64



Guia prictica para la Gestion Ambiental Empresarial | 2008

FICHA 2

PROGRAMA MINIMIZACION Y CONTROL DE VERTIMIENTOS

Evaluacion y seguimiento medidas de control

Tipo |

Indicador d‘ e ‘ Criterio de referencia | Fuente datos Frecuencia Responsable

* d: desempenio; gt gestién; comportamiento

Plan operativo

Actividades Fecha inicio ‘ Recursos asingados

OBSERVACIONES:

Control documento:
Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA

Diligenciada por:

Actualizada por: | = -
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Anexo 3 Ficha Programa minimizacién y control de emisiones atmosféricas

FICHA 3

PROGRAMA MINIMIZACION Y CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS

Descripcién de las caracteristicas de las emisiones atmosféricas de | Objetivo:
su proceso productivo.

Meta:

Indicador de gestion ambiental:

Indicador de desemperio ambiental:

Buenas practicas

Estrategia Area donde se aplicara c m 1 Tareas Responsables

Medidas de control
Equipo de control Descripcion c|mj 1

Monitoreo y seguimiento

Evaluacién y seguimiento buenas practicas
Tipo |
d ‘ Criterio de referencia | Fuente datos | Frecuencia | Responsable
g c

Indicador

* d: desemperio; gt gestién; comportamiento

Evaluacién y seguimiento medidas de control
Tipo \

Indicador

d ‘ B ‘ Criterio de referencia | Fuente datos | Frecuencia | Responsable

* d: desempenio; gt gestién; comportamiento
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FICHA 3

PROGRAMA MINIMIZACION Y CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS

Plan operativo

Actividades ‘ Fecha inicio Recursos asingados
OBSERVACIONES:
Control documento:
Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA

Diligenciada por:

Actualizada por:
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Anexo 4 Ficha Programa gestién integral de residuos peligrosos

FICHA 4

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

Descripcién de las caracteristicas de los residuos peligrosos Objetivo:

generados en su organizacion.

Meta:

Indicador de gestion ambiental:

Indicador de desemperfio ambiental:

Buenas practicas

Estrategia Area donde se aplicara c m 1 Tareas Responsables

Prevencién y mitigacién
Equipo de control Descripcién c|m| 1l

Manejo interno seguro
Equipo de control Descripcién ¢ |m| 1

Manejo externo
Equipo de control Descripcién c|m| 1

Medidas de control
Equipo de control Descripcion c | mj 1

Monitoreo y seguimiento
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FICHA 4

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

Evaluacién y seguimiento buenas practicas

Tipo |

1 ‘ ‘ Criterio de referencia | Fuente datos Frecuencia Responsable
dig c

Indicador

* d: desempeno; g gestién; comportamiento

Evaluacion y seguimiento medidas de control
Tipo |

Indicador

d ‘ Criterio de referencia | Fuente datos Frecuencia | Responsable
g c

* d: desempenio; g gestién; comportamiento

Plan operativo

Actividades Fecha inicio Recursos asingados

OBSERVACIONES:

Control documento:
Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA | Fecha:DD/MM/AAAA

Diligenciada por:

Actualizada por: | = -
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